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Resumo

O século XX trouxe profundas transformacdes para a sociedade, dentre elas 0 acesso de forma
mais ampla a internet e todas as suas demandas. As novas gera¢cfes apresentam necessidades
cada vez mais urgentes e dinamicas. Nesse campo, a Educac&o naturalmente vem sendo
aprimorada ano apds ano, buscando atender satisfatoriamente as caréncias com relacdo a
tecnologia nas salas de aula. Novas expectativas sd@o trazidas por agentes publicos, através de
suas atuacdes e das necessidades sociais na intensdo de promover para toda comunidade escolar
servicos de qualidade, especialmente no que se refere a educagcdo da rede publica de ensino.
Assim como nas demais areas, a tecnologia utilizada como apoio para as praticas didaticas no
processo de ensino e aprendizagem passa a ser uma necessidade. Foi dentro dessa atmosfera
que o estudo teve como objetivo compreender qual o olhar dos jovens sobre o0 uso de recursos
tecnolégicos como apoio em sala de aula. Trata-se de um estudo de caso de natureza aplicada e
exploratéria que envolveu 233 estudantes da rede publica de ensino de uma escola publica da
cidade do Recife. Os resultados mostraram que embora se discuta muito sobre a importancia do
uso de recursos tecnoldgicos nas salas de aula, pouco se tem feito para que isso ocorra de forma
eficaz, especialmente pelo poder publico, 0 mesmo que estabelece os principios normativos para
uma educacéo de qualidade no pais. Sob o ponto de vista dos estudantes, é de grande relevancia
0 uso de recursos tecnolégicos no ambiente escolar, aulas apoiadas por essas ferramentas que
potencializam o processo de ensino e aprendizagem, apresentam uma conectividade maior entre
aluno, educador e sociedade.
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Palavras-Chave
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Abstract

The twentieth century brought profound changes to society, among them the broader access to the
internet and all its demands. The new generations present increasingly urgent and dynamic needs.
In this field, Education naturally has been improved year after year, aiming to satisfactorily meet the
needs regarding technology in classrooms. New expectations are brought by public agents, through
their actions and social needs, in an effort to promote quality services to the school community,
especially in what concerns the education of the public school system. As in other areas, the
technology used as support for didactic practices in the teaching and learning process becomes a
necessity. It was within this atmosphere that the objective of the study was to understand the young
people's view of the use of technological resources as support in the classroom. This is an
exploratory and applied case study involving 233 students from the public school system of a public
school in the city of Recife. The results showed that although much is discussed about the
importance of the use of technological resources in classrooms, little has been done to make this
happen effectively, especially by the public power, the same that establishes the normative
principles for a quality education in the country. From the point of view of students, the use of
technological resources in the school environment is of great relevance, classes supported by these
tools that enhance the teaching and learning process, have a greater connectivity between student,
educator and society.
Keywords

Education — Technological resources — Public schools — Interactivity — Dynamics
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Gomes, Allyne Evellyn Freitas. Praticas pedagodgicas e recursos tecnoldgicos sob a perspectiva
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(2019): 656-679.
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Introducéao

Dentre as caracteristicas da tecnologia estdo: a pesquisa, inovacao, velocidade e
atualizacdo das informagdes, dos produtos, dos servigos. Todo aparato que o individuo
moderno carrega consigo. Pode-se considerar que, na sociedade contemporanea ndo ha
espaco maior, sendo o espago que a tecnologia ocupa em todos 0s setores.

Nesse conjunto, a Educacdo configura-se com uma das areas que mais tem
evoluido com os avancos tecnolégicos. A troca de informacgdes favorece o conhecimento
de novas tradi¢cBes culturais, costumes, comportamentos, enfim, o acesso as informacdes
na sociedade contemporanea ndo apresenta limites.

Buscando enfim, uma maior viabilidade para a construgdo do conhecimento,
diversas ferramentas tecnoldgicas ocupam as préticas didaticas em sala de aula de uma
forma até considerada comum?!. S&o recursos que se apoiam substancialmente na
tecnologia para que o educando tenha uma maior absor¢cdo de conteidos no processo de
ensino-aprendizagem?.

Comportam-se como Vvaliosos instrumentos utilizados nas praticas pedagogicas,
diagnosticando de uma forma bastante clara que o conhecimento quando amparado
tecnologicamente por essas ferramentas mescladas de funcbes e oportunidades de
exploragdo, tem um caminho mais objetivo, estimulante e eficaz®. Bem como afirma
Armador* a tecnologia abre favoravelmente o caminho para o “conhecimento,
interpretacéo e aplicacéo e/ou estudo de técnica e de suas variaveis, enquanto aplicacao
e aplicativo”. A Tecnologia potencializou a Era da Informagdo, ampliou e continua
ampliando o universo de possibilidades de transmissdo do conhecimento, atualmente é
raro um educador ndo ter seu computador para desenvolver seus materiais®. Os recursos
tecnolégicos disponiveis na sociedade moderna tém ao seu favor muitos softwares que
facilitam diversos processos, especialmente no contexto do ensino-aprendizagem, o que
naturalmente demanda conhecimentos especfficos dos professores. Um exemplo é o fato
de que:

Através da ligacdo desses computadores na rede mundial de Internet o
docente na escola pode estar em permanente contato com os centros de
formacédo. Por meio desses contatos os professores e 0s pesquisadores
dos centros de informatica no ensino podem interagir e trocar opinides,
contestar duvidas, participar de debates via rede, receber e enviar idéias
a respeito do andamento de tarefas®.

1 Carlos Alberto Rosario Izidoro Junior, “Impacto da Tecnologia nas Praticas Pedagdgicas de
Professores de Uma Escola Publica de Taquari” (Trabalho de gradugao, Universidade Federal do
Rio Grande do Sul. Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educagdo Curso de
Especializacdo em Midias na Educacgédo. Porto Alegre, 2015).

2 Maria Aparecida Ramires Zulian e Andressa Ipdlito Fonseca Zanetti, “Estratégias e praticas
pedagdgicas com o apoio das TICs: reflexdes sobre os desafios”, RELVA, num 3 (2016): 56-66.

8 Carlos Alberto Rosério Izidoro Junior, “Impacto da Tecnologia nas Préticas...

4 Rosivalda Ramos Armador, “Tecnologias na Educacdo: um desafio para os Educadores”
(Universidade Federal do Amapa-UNIFAP. Macapa, 2012).

5 Gilvana Costa Barbosa et al., “Tecnologias Digitais: possibilidades e desafios na educagao
infantil”. XI Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distancia (XI Congresso Brasileiro de Ensino
Superior & Distancia — ESUD, Floriandpolis. 2014).

6 Maria Gerlanne de Souza, “O uso da internet como ferramenta pedagégica para os professores
do ensino fundamental” (Universidade Aberta do Brasil — UAB, Universidade Estadual do Ceara —
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No cenario moderno, em todos os ambientes escolares se reconhece a importancia
dos recursos tecnoldgicos como apoio ao aprendizado. No contexto da escola publica
essa também a uma realidade. Embora algumas questdes nesse contexto possam gerar
inimeros debates, a demanda de estudantes modernos traz consigo, cada vez mais, um
perfil de aluno envolvido completamente no universo informatizado, onde a tecnologia se
faz altamente presente, praticamente parte do DNA desses alunos.

A escola tem uma representacdo muito significativa para todos o0s seus
frequentadores, especialmente para os alunos, que a partir dela, muitos conseguem
enxergar além do que suas realidades Ihes proporcionam.

De acordo com o entendimento de Gadotti’, a escola precisa ser para seus
educandos um centro de aprendizagem e inovagoes, um local onde eles séo alimentados
de conhecimentos que envolve o passado e futuro, orientando de forma critica e
construtiva, criancas e jovens, cujas informacdes os faca crescer e amadurecer.

O autor ainda refor¢a pontuando que o ambiente escolar detém a expectativa das
inovacdes e deve correspondé-las, iniciando a educacgdo tecnoldgica, inclusive na
educacdo infantil. Entretanto, diversos fatos devem ser observados quanto & préatica
pedagogica com recursos tecnologicos?®.

O uso das tecnologias na escola alavanca uma série de possibilidades que
precisam ser vistas com a visao positiva, é fato que caminhos ndo agradaveis podem
surgir, mas sobretudo, um olhar positivo leva a mesma atitude e assim, se concretizam as
situacdes e 0 uso das tecnologias na escola®.

No entendimento de Moran, Masetto e Behrens, é através das tecnologias atuais
qgue a escola tem a oportunidade de “transformar-se em um conjunto de espacos ricos de
aprendizagens significativas, presenciais e digitais, que motivem os alunos a aprender
ativamente, a pesquisar o tempo todo, a serem proativos, a saber tomar iniciativas e
interagir”®. Abre-se através das acfes digitais escolares, um universo de conhecimentos
e possibilidades. A tecnologia no campo da Educacgéo, assim como, nas escolas publicas
pode promover grandes impactos positivos. O papel do educador dentro do seu ambiente
se torna fundamental quando aliado aos novos recursos tecnolégicos. A mudanca de
estratégia pode parecer um dos grandes desafios!!. Contudo, a troca de conhecimento
pode tonar-se mais interativa, atrativa e, a passagem do conteudo pedagdgico planejado
pelo professor, mais eficaz.

UECE, Centro de Ciéncias e Tecnologia — CCT, Curso Licenciatura em Informéatica. TAUA-CE,
2013), 5.
7 Moacir Gadotti, Perspectivas Atuais da Educacédo (S&o Paulo: Perspectivas, 2000).
8 Rildo dos Santos Andrade, As transformacdes das préticas pedagdgicas com o uso das
tecnologias na sala de aula: uma andlise no contexto do centro educacional nossa senhora do
patrocinio do Coité. (Assuncédo: Universidad Interamericana, 2017).
9 José Manuel Moran; Marcos Tarciso Masetto e Marilda Aparecida Behrens, Novas Tecnologias e
Mediagao Pedagdgica”. (S&o Paulo: Papirus, 2013, p. 80-81) 31.
10 José Manuel Moran; Marcos Tarciso Masetto e Marilda Aparecida Behrens, Novas Tecnologias e
Mediagéo... 8.
11 Luiz Carlos Chiofi e Marta Regina Furlan de Oliveira, “O Uso das Tecnologias Educacionais
como Ferramenta Didética no Processo de Ensino e Aprendizagem”. lll Jornada Didéticas Desafios
parava Docéncia e Il Seminario de Pesquisa do CEMAD. (29-31, jul. 2014).

MTDO. WALDOMIRO BEZERRA DE MENEZES FILHO / MTDA. ROSANGELA MARIA DA SILVA

MTDO. OBERDAN MOTA CORREA / DRA. ALLYNE EVELLYN FREITAS GOMES



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 6 — NUMERO ESPECIAL— OCTUBRE/DICIEMBRE 2019

Préaticas pedagdégicas erecursos tecnoldgicos sob a perspectivados jovens no ensino contemporaneo: estudo de caso pag. 660

Dentro dessa perspectiva, 0 estudo apresenta como objetivo central: compreender
gual o olhar dos jovens sobre 0 uso de recursos tecnolégicos como apoio em sala de
aula.

Trata-se de um estudo de campo, de natureza aplicada, descritiva e explicativa
considerando-se a busca pela produgéo de conhecimentos, bem como a observacéo e
interpretacdo de determinado fenébmeno*?. Nesse campo, Gil'3, aponta que esse tipo de
estudo visa resolver problemas sociais observados pelo pesquisador.

Método

A pesquisa teve como proposta compreender a percepc¢éo dos educandos quanto
ao uso de tecnologia nas praticas pedagdgicas aplicadas em sala de aula por seus
educadores, buscando diante das necessidades contemporadneas de ensino,
compreender quais as formas de praticas pedagogicas estdo sendo aplicadas em sala de
aula, e todo processo de ensino-aprendizagem dentro de uma otica da insercdo da
tecnologia em favor do aprendizado.

Tipo

A pesquisa é de natureza aplicada, entendendo-se que apresenta uma
conotacdo de desenvolvimento experimental, uma vez que se refere a um trabalho
bastante rigoroso utilizando-se de “conhecimentos decorrentes da pesquisa ou
experiéncia pratica com vistas a produ¢cédo de novos materiais, equipamentos, politicas e
comportamentos”4.

O estudo esta classificado como exploratério, por apresentar o carater que
atende a critérios, métodos e técnicas que visam ampliar o conhecimento, unindo todas
as informacdes acerca da tematica, favorecendo assim, para uma melhor andlise de
forma prévia ao tratamento estatistico®.

Populacéo

Os educandos participantes da pesquisa totalizaram 233 adolescentes. O estudo
foi realizado em uma escola da rede publica municipal, Escola Municipal em Tempo
Integral (EMTI) Pedro Augusto, localizada em um bairro de grande movimentagdo de
estudantes no bairro da Boa Vista, centro da cidade do Recife, suas turmas estdo
subdivididas em: 03 turmas de cada ano 6°, 7°, 8° e 9°. De acordo com o entendimento de
Marconi e Lakatos'® a selecdo da populacdo da pesquisa, caracteriza de uma forma
direta, uma amostra, que configura-se como parcela de individuos convenientemente
integrante do meio investigado, indicando, claramente um subconjunto de todo universo,
apontando para uma realidade acerca de determinado tema sondado.

12 gylvia Constant Vergara, Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administracdo (Sdo Paulo: Atlas,
2013).
13 Antdnio Carlos Gil, Como elaborar projetos de pesquisa (Sdo Paulo: Atlas, 2010).
14 Antdnio Carlos Gil, Como elaborar projetos... 27.
15 Maira Alves da Silva Gongalves “Uma pesquisa descritiva quanto as tipologias de pesquisa
adotada nos trabalhos de concluséo de curso de ciéncias contabeis, no Campos VI Monteiro
UEPB” (Universidade Estadual da Paraiba. Monteiro, 2014).
16 Marina de Andrade Marconi e Eva Maria Lakatos, Fundamentos de metodologia cientifica (S&o
Paulo: Atlas, 2007).
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Amostragem

A investigacdo acerca das praticas pedagodgicas e o uso da tecnologia na
formac&o educacional de jovens do ensino fundamental 1l (8 e 9 anos), utilizou como
técnica de amostragem a intencional e ndo-aleatoria, uma vez que foi direcionada a um
publico especifico, educandos, educadores e gestores.

A escola tem um turno de aula integral com o horario iniciando as 07h e
finalizando as 16:30h, de segunda a sexta-feira. Os estudantes participantes do estudo
foram divididos em grupos de acordo com suas séries, 110 alunos do 8° ano e 123
estudantes do 9° ano.

Critérios de Inclusao e Excluséo

Como forma de melhor confrontar as informagdes obtidas, sé participaram do
estudo educandos dos 8° e 9° anos da Escola Municipal em Tempo Integral (EMTI) Pedro
Augusto, com frequéncia e participacdo regular em sala de aula e também, por
representarem uma populagdo conectada a um universo virtual de uma forma mais
substancial, onde acesso a internet, Ihes viabiliza uma viséo critica acerca das préticas
escolares apoiadas em recursos tecnologicos.

Instrumento de Coleta de Dados

Como instrumento para a coleta de dados, foi utilizado um questionario
estruturados, aplicado aos educandos contendo uma breve investigacdo socioecondmica
€ 0 Seu acesso a internet, em seguida abrindo-se as abordagens quanto a escola e as
praticas pedagdgicas adotadas por seus professores.

O processo de coleta das informagdes, envolveu interpretacédo e andlise, através
da tabulagdo dos dados pelo programa Microsoft Excel, o qual viabilizou a possibilidade
de uma discussao estatistica acerca das informacdes recebidas.

Aspectos Eticos: Resolucdo 510/16. CNS/MS

A Resolucdo CNS 510/16, € uma medida normativa que trata da ética em
pesquisas envolvendo seres humanos, no sentido de que sejam mantidos o “respeito pela
dignidade humana e a protegdo devida aos participantes”'’. De acordo com o Ministério
da Saude, os aspectos éticos estéo relacionados ao extremo respeito aos participantes do
estudo, de modo que sua dignidade e autonomia, sejam reconhecidas e protegidas.
Tendo esses participantes declarado a voluntariedade e a confianga no sigilo de suas
informacdes, cabe aos pesquisadores o cumprimento de forma categérica da CNS
510/2016'8. Cabe destacar que o estudo ndo oferecera riscos para os participantes,
considerando a discricdo quanto ao teor informativo, como também por tratar-se de uma
pesquisa cujo acesso as informacgfes primarias estdo restritas apenas ao pesquisador,
sendo preservados todos 0s sujeitos e instituicdes envolvidas.

17 Brasil, Ministério da Salide. Conselho Nacional de Salde. “Resolucdo n. 510, de 7 de abril de
2016”. Plendrio do Conselho Nacional de Saude em sua Quinquagésima Nona Reunido
Extraordinaria (2016). Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2016/res0510_07_04_2016.html. 12.
18 Brasil, Ministério da Salude. Conselho Nacional de Saude... 12
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Resultados e discusséo

As entrevistas com o0s alunos do 8° e 9° anos foram realizadas no periodo da
manha e tarde, durante 3 semanas, intencionalmente buscando reunir 0 maior nimero
possivel de educandos participantes da investigacdo. As entrevistas aconteceram durante
os intervalos de aula, a maioria dos alunos mostraram-se bastante participativos e
dindmicos, viabilizando momentos nas entrevistas bem descontraidos e produtivos. Em
alguns momentos da coleta dos dados, foram vivenciadas algumas dificuldades, como
guestionarios com muitas alternativas em branco, outros ndo foram entregues no prazo
estabelecido e esporadicamente, dispersdo dos alunos. De acordo com os dados colhidos
e analisados pode-se visualizar em forma de tabela, os quantitativos em forma das
variaveis sexo e idade dos alunos.

Variaveis Ll
N %
Feminino 108 46
Sexo
Masculino 125 54
De 14 a 15 anos 161 69
Idade De 12 a 13 anos 58 25
Maior que 15 anos 14 6
Disponibilidade para o acesso ainternet L]
N %
Existe acesso a Sim 206 88
internet em sua
residéncia? N&ao 27 12
Constante 149 64
Uso de internet no
dia adia Moderado 55 24
Raro 29 12
Mais de 8h 95 41
Tempo utilizado no De 4 6h | 50 | 21
uso da internet no
cou dia a dia De 7a8h | 48 | 21
De 2 a4 horas 40 17
Casa 138 59
Locais onde
) alguer local 58 25
habitualmente (L?u hqu ! 20 I 10
acessa a internet anhouse
Escola 15 6
Smartphone 145 62
Meios de acesso a Computador 37 16
internet Tablet 9 4
Todas as alternativas 42 18

Tabela 1
Caracterizagcao dos alunos com relagcéo ao sexo e idade e a disponibilidade
para 0 acesso a internet

Na primeira parte da tabela se observa que grande parte dos participantes é do
sexo masculino e, a idade cuja maioria dos alunos pontuou, compreende dos 14 aos 15
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anos. Na sequéncia a tabela revela que a maioria (88%) apresenta uma grande
possibilidade de manterem-se conectados de maneira constante (64%), contudo
assinalando que sua constancia conectado chega a ser por mais de 8 horas (41%) em
sua residéncia (59%) através de seus smartphones (62%) principalmente.

O acesso a internet vem crescendo numa grande velocidade nos dltimos anos, a
incluséo digital, antes um grande desafio para a sociedade, principalmente aquelas mais
precérias, hoje j4 atinge uma maior quantidade de individuos, mesmo em locais ainda
carentes, especificamente na area urbana.

Essa realidade extraida desse estudo corrobora com a pesquisa Sobre o Uso
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nos Domicilios Brasileiros - TIC
Domicilios 2016, realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da

Sociedade da Informacéo (Cetic.br). O estudo revela o avan¢o que a internet vem
atingindo nos domicilios nos ultimos 8 anos, nas zonas rural e urbana.

100 +
B0 -
60 -
40 -

20 4

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
=0—Urbana =—0—Rural

Figura 1
O avancgo da internet nas zonas urbana e rural

Segundo estudos publicados pela TIC Domicilios 2017, foi verificado que mais de
61%*° milhdes de domicilios no pais tem acesso a internet, esse percentual representa
aproximadamente que 42,1 milhdes de residéncias que estdo conectadas, e nas areas
urbanas esse percentual representa 65%2°, aproximadamente 38,8 milhdes de lares
conectados, predominante das classes A e B, com aumento ainda discreto das classes C
e D, entretanto, que vem avangando.

O estudo também revelou que as residéncias das &reas rurais ndo apresentam
um crescimento substancial com relacdo ao acesso a internet, porém na area urbana
esse crescimento € notério a cada ano, predominante nas classes A e B, com aumento
ainda discreto das classes C e D, entretanto, que vem avangando.

19 TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicacdo nos
domicilios brasileiros. [livro eletrénico]: TIC domicilios 2017. Nucleo de Informagéo e Coordenagéo
do Ponto BR (S&o Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2018 - 3.700 Kb; PDF), 2
20 TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 2
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Essa informacdo embora aponte para a ideia de que exista um certo avanco
dentro da perspectiva econémica dos lares brasileiros, isso ndo € a realidade, pois as
desigualdades ainda persistem, especialmente por classes socioeconbmicas nas areas
urbanas e rurais?*.

O estudo revelou que o “principal motivo para a falta de Internet nos domicilios no
Brasil € o preco da conexéo (26% dos domicilios desconectados) e a falta de interesse
(18%)7?2, mas com relacdo a este Ultimo dado, a falta de interesse ocorre comumente em
domicilios que apresentam uma faixa etaria de seus moradores acima dos 50 anos de
idade, ou seja, normalmente sdo pessoas que apresentam necessidades em outras
areas.

A pesquisa mostra que o principal dispositivo para 0 acesso a internet € o
smartphone, apontado por 62% dos alunos envolvidos na investigagcdo. Esse dado
corrobora com o0s registros publicados pela A pesquisa TIC Domicilios 2017 - Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br),
onde de acordo com suas Ultimas pesquisas, os celulares (mais da metade da populacao
58,7% milhdes)?® acompanhados pelos computadores, tem sido as ferramentas mais
utilizadas para a navegacéo na internet. Esse dado revela-se graficamente pela figura
abaixo.

100

80
—o—Apenas telefone celular

60

—o—Ambos

40 -

20 Apenas computador

2014 2015 2016 2017

Figura 2
Uso dos dispositivos para o acesso a internet

A pesquisa TIC Domicilios 2017 revela que “pela primeira vez na série historica,
0 estudo mostra que a propor¢cao de usuarios que acessam a rede apenas pelo celular
(49%) superou a daqueles que combinam celular e computador (47%)”%*. Abordando essa
guestdo, sabe-se que nem todas as familias podem custear sozinhas servicos de acesso
a internet tendo em vista, ser um servico de custo relativamente alto para os brasileiros, e
como forma de diminuir esse custo, hoje no Brasil € comum o compartilhamento do sinal
da internet entre vizinhos. Dessa forma, muito mais pessoas podem se conectar a partir
de um Unico sinal, e o custo desse servigo € rateado entre todos 0s usuarios.

2L TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 3.
22 TIC domicilios 2017, “Pesquisa sobre o uso das tecnologias de...3.
23 TIC domicilios 2017, “Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 3.
24 TIC domicilios 2017. “Pesquisa sobre o uso das tecnologias de ...” 4
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Durante as entrevistas, 0s alunos relataram, enquanto respondiam suas
entrevistas que o compartilhamento de sinal de internet € muito comum em alguns bairros
onde residem.

Essa informacé&o trazida pelos alunos fortalece o entendimento, quando pontua
gue os servigos de distribuicdo comunitaria do sinal de internet € muito mais comum do
gue se imagina, considerando que uma rede comunitaria corresponde a um servigco com
“infraestrutura de comunicacdo popular, aberta, descentralizada e gerida pelos seus
proprios usuarios”, e de baixo custo, assim tornando-se mais acessivel para a
comunidade. Segundo a autora, as redes comunitarias também desenvolvem revelam um
outro olhar, o da inclusédo social, através dela é possivel:

Acesso a internet sem custo ou a um custo baixo, criacdo e distribuicao
de conteldo, geracdo de renda por meio da prestacdo de servigcos de
manutencdo e reparo, transferéncia de conhecimento, autonomia. Todas
essas caracteristicas sustentam um modelo que tem crescido no Brasil e
no mundo, mostrando que é possivel estabelecer relacbes mais
simétricas com a tecnologia 6.

Dessa forma € possivel tragcar uma linha de raciocinio continua quando o assunto
€ o0 servigo de acesso a internet. De acordo com os dados do IBGE divulgados em 2016 o
Brasil j& apresentava mais 116 milhGes de pessoas conectadas a internet, somatizando
64,7% de toda populacéo brasileira?’. Um publico que envolve todas as classes sociais do
pais, e de forma especifica, concentradas nas areas urbanas.

Trazendo essas informacdes a realidade desse estudo, justificam-se os
apontamentos feitos pelos educandos participantes da pesquisa ao sinalizarem que tem
acesso a internet em suas residéncias, sendo nela mesmo o principal local de uso. Cabe
destacar que ndo existe uma fixagdo de tempo determinado para 0 acesso desses
estudantes, muitos afirmaram nem saber quanto tempo ficam online em suas redes
sociais, basta apenas o sinal de uma notificagdo e “pronto, novamente teclando, online,
sem tempo para parar”.

Partindo entdo para a discussao sobre 0 acesso a internet no ambiente escolar, o
estudo questionou aos alunos sobre quais as formas que eles acessam a internet a partir

dos ambientes escolares, seja para pesquisas ou mesmo para uso pessoal sem esta
vinculado as tarefas escolares.

Variaveis Tl
N %
A escola tem sinal Sim 206 95
i 2
de internet? N30 27 5
Nao informaram 178 76
(? Sinal de Internet Ruim |49 |21
é bom?
Bom 6 3

25 TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 7.
26 TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 8.
27 TIC domicilios 2017, Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 8.
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E permitido acesso N&o 214 92
a internet na )
escola? Sim 19 8
Existe  biblioteca| SIM 210 90
fisica? N&o 23 10
Existe  biblioteca| N&o 187 80
virtual? N&o responderam 29 13
Sim 17 7
Tabela 3

Dados relacionados ao acesso a internet no ambiente escolar

A tabela mostra que a maioria dos educandos responderam que a escola tem
sinal de internet, entretanto, quando questionados sobre a boa funcionabilidade do sinal,
grande parte dos respondentes ndo assinalam nenhuma das varidveis bom ou ruim,
ficando esta portanto, com um maior percentual (76%).

Ja com relacé@o ao acesso dos estudantes a internet na escola, de acordo com as
respostas, ndo € permitido (92%), sendo for apenas numa atividade especifica
direcionada por algum educador. Também se investigou se a escola oferece uma
biblioteca fisica, cuja intensdo foi de saber se esses alunos a frequentam regularmente.
De acordo com as respostas, a maioria dos educandos assinalaram que sim, na escola
existe uma biblioteca fisica (90%), entretanto, de maneira discreta enquanto alguns
respondiam o0s questionarios, afirmaram que muito raramente procuram a biblioteca para
suas pesquisas.

Continuando com a abordagem sobre biblioteca, foi questionado se a escola
dispbe de uma biblioteca virtual, e os alunos participantes afirmaram que néo (80%)
existe uma biblioteca virtual. Durante a aplicacdo dos questionarios o pesquisador teve a
informac&o que a escola nao dispde de uma biblioteca virtual.

Confirmando entdo a inexisténcia da biblioteca virtual foi o posicionamento de
80% dos alunos. Outros estudantes ndo responderam (13%) e um pequeno numero deles
pontuou que sim (7%).

De acordo com posicionamentos de alguns estudantes (observados enquanto
respondiam o questionario), foram triados alguns comentarios que se assemelharam com
relacdo ao uso da internet na escola na visédo dos respondentes: “seria muito bom se a
escola pudesse oferecer uma internet boa para pesquisas, ou mesmo se usassem
(professores) internet para dar aulas”. “tem exemplos que é melhor quando vemos pela

internet, o assunto é mais detalhado”, “ndo tem internet na escola porque acreditam
(gestores/professores) que a gente vai ficar s6 trocando mensagens...”.

Com relagdo aos servicos de internet oferecido nas escolas publicas do pais,
esse se destaca de uma forma ainda pouco satisfatoria em diversos Estados brasileiros. A
realidade exposta pelos estudantes sobre as questdes de acesso a internet na escola se
contrastam fortemente com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo que ja em 1996,
estabelece que a educacdo oferecida nas escolas publicas, deve ser de qualidade,
inclusive todos o0s insumos necessarios para a boa manutencdo do processo de ensino-
aprendizagem dos alunos.
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Dentre esses insumos, é de fundamental importancia que o acesso a internet
oferecido nestas instituicdes seja de qualidade, que possam atender de forma satisfatéria
as necessidades por exemplo de uma biblioteca fisica ou virtual, laboratérios de ciéncias,
laboratérios de informética, enfim, ambientes escolares que possam promover
conhecimento, com ferramentas tecnolégicas de qualidade?.

De acordo com o Plano Nacional de Educagéo - PNE, uma das suas principais
estratégias para fomentar a qualidade na educacéo basica € universalizar a banda larga
nas escolas da rede publica. Entretanto, apenas o Estado do Rio Grande do Sul, se
destaca por oferecer a seus alunos da rede publica um acesso a internet de qualidade?®.
Enquanto os demais Estados passam por sérios problemas com relacdo a sua
conectividade de qualidade, ou seja, ndo apenas 0 acesso a internet é fragmentado, mas
também a estrutura e os préprios equipamentos como um todo, ndo oferecem condicdes
adequadas de uso, menos ainda, para se oferecer qualidade.

Entretanto, deve-se observar que os proprios termos legais, do PNE - Lei
ordinéria de 2014, que estabeleceu metas para a educacao no Brasil até 2024, ndo deixa
claro um acesso a internet de qualidade nas escolas publicas. Apesar de ser considerada
pela Lei como um “recurso pedagdgico”, ndo representa necessariamente que seja uma
prioridade a qualidade em seu fornecimento para as escolas. De acordo com o PNE, a
necessidade da universalizacdo da banda larga nas escolas € visivel, mas cabe aos
Estados e Municipios através de projetos, contemplar essa necessidade em todos os
seus aspectos, e de acordo com a realidade de cada regido, cultura e contexto escolar,
adequar o acesso a internet a demanda escolar®.

Em margo de 2017, o ex-presidente Michel Temer, juntamente com os entéo
ministros de Ciéncia e Tecnologia — Gilberto Kassab e o ministro da Educacao —
Mendonca Filho, lancaram a Politica Nacional de Inova¢cao Educacdo Conectada, a qual
tem como meta universalizar o acesso das escolas a ferramentas de plataformas digitais
até 2022, levando a internet com qualidade “a 22,4 mil escolas publicas nas areas urbana
e rural, beneficiando cerca de 12 milhdes de alunos”3.

De forma infeliz a realidade da conexao nas escolas foge completamente das
expectativas dos programas do governo, é notério o baixo impacto na aprendizagem que
eles provocam, o que contraria as metas estipuladas até hoje em todas as regides:

Os programas federais existentes, em especial o Programa Banda Larga
nas Escolas (PBLE), ndo foram capazes de garantir uma conectividade
de qualidade razoavel para as unidades de ensino. Parte consideravel

28 Helena Martins, “Censo aponta que escolas publicas ainda tém deficiéncias de infraestrutura”
(2018) Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2018-01/censo-aponta-que-
escolas-publicas-ainda-tem-deficiencias-de-infraestrutura.
29 Helena Martins, “Censo aponta que escolas publicas ...”
30 Vani Moreira Kenski, “Educagéo e Internet no Brasil”, Cadernos Adenauer num XVI (2015): 113-
148.
30 Fundagéo IEMANN, Instituto Inspire e Instituto de Tecnologia do Rio. “Escolas Conectadas:
equidade e qualidade na educagao brasileira” (2015), 3-11
81 Hercilia Galindo, Escolas publicas: onde falta tanto, internet ainda é luxo (Folha-PE, Recife,
2018) Disponivel em:
https://www.folhape.com.br/economia/economia/tech/2018/01/03/NWS,54239,10,455,eco
nomia,2373-escolas-publicas-onde-falta-tanto-internet-ainda-luxo.aspx, 4
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delas continua desconectada. Nas demais, os indices de velocidade séo,
em média, de 1 a 2 Mbps para download nas urbanas e de 512 Kbps nas
rurais, o que as impede de usar recursos educativos digitais com maior
potencial de impacto na aprendizagem32.

Atualmente todas as escolas da rede publica com internet, oferece problemas
com relacdo a sua conexdo, elas possuem internet, entretanto, sua utilizacdo acaba
sendo minimizada, embora tenham banda larga, a funcionabilidade € fragilizada
descaracterizando a esperada agilidade o servico. De acordo com Semis®® “a internet
chega, mas com uma velocidade muito baixa” sendo evidente ainda uma desigualdade
entre as escolas publicas e privadas, urbanas e rurais, agravando a questédo. Continuando
a investigacdo acerca da percepcdo dos alunos quanto ao uso de recursos tecnologicos
como apoio as praticas didaticas, foi questionando aos estudantes quais sao
cotidianamente os instrumentos utilizados pelos professores ao ministrarem suas aulas. O
grafico seguinte mostra quais foram os recursos pontuados.
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Grafico 2

Recursos utilizados cotidianamente pelos professores na ministragéo das aulas

De acordo com os educandos, a maioria dos professores (67%) utilizam em suas
aulas piloto (lousa), € muito comum trabalharem com anotagdes na lousa ou com fichas
de aula. Segundo os estudantes, poucas vezes 0s professores utilizam o retroprojetor,
sob a alegacdo de estarem com defeito ou ja ocupado por outro professor. Nesse campo,
as afirmacgdes dos alunos corroboram com as abordagens ja discutidas incansavelmente
na literatura, onde se expde que mesmo que o professor tenha o interesse de utilizar
determinados recursos tecnoldgicos na sua pratica pedagoégica, as condicdes precérias
dos equipamentos ndo permitem3. A maioria das escolas dispdem de recursos
tecnolégicos (hardwares) mais comuns, como retroprojetores, computadores, Smart TV's,
impressoras, cabos de conexao, dentre outros, Mas, que nao funcionam, estdo parados
numa sala. A falta de manutencéo desses aparelhos também representa um desafio para
uma praxis pedagogica pautada na dinamicidade.

32 Fundacédo IEMANN, Instituto Inspire e Instituto de Tecnologia do Rio. “Escolas Conectadas:
equidade ...” 3-11
33 Lais Semis, “Metade das escolas publicas possuem banda larga - e elas ndo sdo tdo largas
assim” (2017) 2-6. Disponivel em: https://gestaoescolar.org.br/conteudo/1850/metade-das-publicas-
possuem-banda-larga-e-elas-nao-sao-tao-largas-assim, 12
34 Rildo dos Santos Andrade, As transformacgdes das préticas pedagdgicas...
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Muitas escolas apresentam essa realidade confrontando diretamente a proposta
de levar conhecimento utilizando a tecnologia, como ja estabelece a legislacédo especifica
na area da Educacdo. A dificuldade, em muitos casos, em encontrar aparelhos com boa
funcionabilidade, contribui para que os educadores adotem métodos mais praticos,
aplicando seu conteudo sob a forma tradicional.

O problema da falta de manutenc&o nos equipamentos escolares € muito grave no
pais, sdo incontaveis escolas que apresentam essa realidade como por exemplo, um
numero consideravel de:

Computadores disponibilizados pelo Estado para uso dos alunos em
situagdes propostas pelos professores, mas que estdo encerrados em um
canto por estarem obsoletos, ndo haver recursos proprios daescola para
diversas manutengdes ou mesmo por conta do “esquecimento” dos
professoresss.

Em outros casos, quando esses equipamentos ndo estdo quebrados, encostados
num canto, foram levados em assaltos e ndo mais repostos pelo 6rgdo educacional
responsavel. Permanecendo entdo a mesma situagdo de inutilizagdo de determinados
recursos, sejam por falta deles ou mesmo por posicionamentos de educadores.

Na verdade, ha uma grande fragmentacdo de acBes que merecem uma maior
eficiéncia quanto a implantacéo e garantia de funcionabilidade das novas tecnologias no
contexto escolar, de modo que possam concretizar eficazmente seu objetivo de contribuir
para o aprendizado dos alunos. Para Kensk?, existe uma necessidade digital ainda muito
presente nas escolas publicas ha muito a ser feito em relacdo as novas tecnologias
direcionadas as praticas pedagodgicas, assim como “ao uso mais intensivo da internet e
das redes nas salas de aula”.

N&o ha duvidas de que, € preciso que seja atendida a “necessidade urgente de
gue o sistema educacional brasileiro se prepare para oferecer condi¢cdes de aprendizado
de acordo com as exigéncias do mundo digital’®’, porque essas sO evoluem e o0s
educandos, educadores, gestores e demais agentes do contexto escolar devem estar
inseridos nesse processo. De acordo com o documento “Escolas Conectadas: equidade e
qualidade na educacdo brasileira” elaborado e divulgado em 2015 pela parceria da
Fundacdo lemann, Instituto Inspire e o Instituto de Tecnologia do Rio%*, apesar dos
esforgcos politicos no campo da implantagcédo da tecnologia de qualidade para as escolas
publicas, as metas que todo ano séo tragcadas ndo séo efetivamente alcancadas:

E preciso viabilizar rede interna, equipamentos, recursos educacionais
digitais, formacéo de professores, entre outros. Os programas federais
existentes ndo articulam toda essa cadeia de agdes, o que provoca
fragmentagcéo de esforgos e compromete a efetividade dos investimento s
realizados®.

35 Rildo dos Santos Andrade, As transformacdes das praticas pedagdgicas... 7.

36 Vani Moreira Kenski, Educagéo e Internet no Brasil... 115.

87 Vani Moreira Kenski, Educagéo e Internet no Brasil...9

38 Fundagéo IEMANN, Instituto Inspire e Instituto de Tecnologia do Rio. “Escolas Conectadas:

equidade...
39 Fundacdo IEMANN, Instituto Inspire e Instituto de Tecnologia do Rio. “Escolas Conectadas:
equidade... 3.
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O processo de ensino-aprendizagem a partir de praticas pedagodgicas amparadas
por recursos tecnolégicos pode apontar como resultado a producdo de mais
conhecimentos e compreensdo do universo digital por parte de todos os individuos
envolvidos. Contudo, é primordial investimentos nesse campo, além de planejamento e
metas®.

O giz, o piloto e até o retroprojetor ocupam uma condicdo de ultrapassados,
eficientes, mas distantes da realidade do mundo digital do qual essa nova geracédo de
educandos faz parte. Assim, apresentar aos alunos outros recursos para sua
aprendizagem pode significar grande mudanga de percep¢do do conhecimento, de
interac&o, de compreenséo. Nestes aspectos ganham todos, principalmente a Educacéo.

A preparacdo dos educadores em termos de capacitacdo para 0 uso de novas
tecnologias e a devida equipagem da escola sdo fundamentais para a qualidade do
ensino, contudo, existem situacdes em que as escolas adquirem “tecnologias de alto valor
e as utiliza em tarefas que poderiam ser realizadas de modo satisfatorio por recursos mais
simples™!. Ou seja, subutilizam esses recursos, deixando de aproveita-lo da melhor
maneira possivel, extrair dele o que ele pode oferecer em termos de veiculo para
aprendizagem. Um desses exemplos, € o computador sendo utilizado para leitura de um
livro, quando ele poderia esta executando algo que estaria sendo lido do livro.

Apés se obter o resultado quanto aos recursos comumente utilizados (tradicionais),
passa-se entdo para a abordagem que trata sobre quais recursos tecnoldgicos estdo mais
presentes nas praticas didaticas diarias em sala de aula.

Computador/internet | 69/29%

Smartphone/internet [ 11/5%

Computadores/retroprojetor | EEEEEENEE /36 %

TV/pendrive/sem internet |GGG 32/14%

Video/DVD NG 37/16%
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Grafico 3
Recursos tecnoldgicos mais utilizados pelos professores
em suas praticas didaticas diarias

40 Fundacdo IEMANN, Instituto Inspire e Instituto de Tecnologia do Rio, Escolas Conectadas:
equidade...
41 Rosivalda Ramos Armador, “Tecnologias na Educagédo: um desafio... 26.
MTDO. WALDOMIRO BEZERRA DE MENEZES FILHO / MTDA. ROSANGELA MARIA DA SILVA
MTDO. OBERDAN MOTA CORREA / DRA. ALLYNE EVELLYN FREITAS GOMES



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 6 — NUMERO ESPECIAL— OCTUBRE/DICIEMBRE 2019

Préaticas pedagdégicas erecursos tecnoldgicos sob a perspectivados jovens no ensino contemporaneo: estudo de caso pag. 671

Foi apresentada aos estudantes uma lista com alguns recursos tecnoldgicos, dos
guais, destacaram-se o0 uso do computador juntamente com o retroprojetor (36%). De
acordo com as informacdes dos estudantes, os educadores quando utilizam recursos
tecnolégicos, normalmente é o proprio computador (notebook) e o retroprojetor da escola.
Para os alunos, as aulas apresentadas em slides s&o interessantes, especialmente
guando os professores levam videos explicativos de determinados assuntos, segundo
eles “é diferente de uma aula com fichas” é “mais interessante”.

Em seguida, a outra alternativa de uso dos recursos tecnologicos pelos
educadores apontada foi o computador com a internet (29%). Em relacédo a essa
alternativa, os alunos afirmaram que sempre que necessario alguns educadores
ministram suas aulas no laboratério de informética da escola, onde o acesso apesar de
ser identificado como banda larga, € muito lento e as aulas acabam sempre sendo “meio
paradas”.

Abordando essa questdo de velocidade de conexdo, as escolas publicas nao
recebem a velocidade estabelecida pelos programas de banda larga nas escolas, que
estabelece que as escolas devem receber 2 megabites por segundo (Mbps). De acordo
com Semis* a velocidade deveria ser “a maior velocidade comercial disponivel pela
operadora na regido da escola”’. Contudo, existe uma grande variacdo a qualidade desse
servico, quando muitas pessoas “estdo usando a rede”. Ou seja, na realidade das
escolas, essa velocidade ndo surtira muito efeito. Porque “se tiver uma pessoa usando 2
Mbps, vai ser uma boa conexdo. Mas a l6gica da escola é diferente, sdo muitos alunos
conectados ao mesmo tempo, além da equipe administrativa®?, o que, provocara,
evidentemente uma lentiddo consideravel na velocidade a rede.

Diante da vivéncia relatada pelos alunos durante a pesquisa, ficou claro que a
velocidade de acesso a internet para explorar os contetdos didaticos programados pelos
educadores no laboratério de informéatica, deixa muito a desejar e, em alguns casos, a
aula ndo chega ao final. Diante dessa realidade, em muitas escolas, a internet fica restrita
apenas a equipe administrativas e aos docentes.

Refletindo sobre este fato, evidencia-se um desanimo ao se observar que o uso da
internet direcionado para o ensino-aprendizagem nas escolas publicas ainda apresente
esses problemas. Compreende-se que a questdo ndo é a conexado da internet em si, € 0
pouco investimento do poder publico, especialmente no caso de escolas que apresentam
uma infraestrutura basica.

Fatos como esse ndo ocorrem com instituicbes que apresentam maior
infraestrutura, cujo nivel socioecondmico dos individuos seja potencialmente elevado.
Para Semis*, “a prépria malha de infraestrutura no Brasil responde a légica do mercado
de lugares que s&o comercialmente interessantes para 0s provedores”, ou seja, a
localidade e a populacdo sdo fortes influenciadores para despertar (ou ndo) o interesse
comercial dos provedores.

Em terceira posi¢cdo no ranking de sinalizacdes dos estudantes, foi apontado como
recurso tecnoldgico utilizado algumas vezes, pelos educadores o video/DVD, na verdade,

42 | ais Semis, Metade das escolas publicas possuem... 7.
43 Lais Semis, Metade das escolas publicas possuem... 7.
44 Lais Semis, Metade das escolas publicas possuem...
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esse € um dos recursos que estad sendo cada vez menos utilizado pelos professores, de
acordo com os alunos, tanto o DVD quanto a TV séo utilizados apenas quando existem
algumas aulas em video que os professores desejam utilizar em sala, contudo, pouco
frequente.

Com a mesma explicacao, eles justificaram o uso da TV com pendrive sem internet
(14%), pouco utilizados pelos educadores. Ja a questdo dos aparelhos de telefone com
internet, existiram algumas argumentacdes. Um grupo de estudantes sinalizou que os
recursos tecnoldgicos utilizados em aulas por alguns professores é o smartphone com
internet (5%), mas, de uma forma ainda muito “privada”. Ou seja, os professores quando
estdo dando a aula e precisam buscar alguma informacdo para ilustrar ou mesmo
fundamentar o que esta abordando em sala de aula, dentro de seu contetdo didatico, ele
usa o seu celular, capta a informacdao e repassa para os alunos.

Os educandos demonstraram compreender a atitude do professor porque eles
proprios afirmaram que muitos colegas “ndo respeitam a aula e ao invés de estarem
estudando o contetdo do qual o professor esta falando, os colegas estdo trocando
mensagens, no face, jogando, navegando na net... estdo fora do contexto e ainda
interrompem a aula!”, essa foi uma das explicagdes compartilhada durante a pesquisa.

Outro grupo de estudantes verbalizou que depois da proibicdo do “uso do celular
na escola’, para eles “ndo tem sentido dar aula com celular” e eles acreditam que por
isso, os professores ndo utilizam esse recurso como apoio pedagogico. Essa afirmacgao
traz a necessidade da citacdo da Lei Estadual 15.507/2015 que proibe o uso de celular na
sala de aula exceto, para fins pedagodgicos, de acordo com a norma “a utilizagao para fins
pedagdgicos € autorizada, mas ndo permitimos 0 uso para troca de mensagens, acessar
redes sociais ou tirar fotos”.

Diante desse fato especifico, € perceptivel que ainda existem poucas orientacfes
para alguns estudantes sobre a real definicdo do que vem a ser praticas pedagoégicas
auxiliadas por recursos tecnoldgicos, considerando que no entendimento deles o celular
tem apenas funcionabilidade fora do contexto escolar. Essa realidade trazida pelos
alunos, de que muito pouco os educadores utilizam os aparelhos celulares como apoio
nas praticas didaticas, se chocam diretamente com os dados registrados pelo Tic
Domicilios 201745, onde fica evidente que atualmente o uso da internet tem sido quase
gue exclusivamente através smartphones. Desenvolver estratégias para que esse
resultado seja transformado em recurso didatico utilizado dentro das salas de aula na rede
publica de ensino, tem sido um grande desafio para todos os agentes envolvidos,
gestores, educadores e estudantes*’. Acredita-se muitos estudantes ainda nao
vivenciaram experiéncias como essas, que levam a compreensdo de que o celular
também é uma ferramenta pedagdgica e que dentro da sala de aula ele pode ser um
importante diferencial no processo de ensino aprendizagem, pensamento que também
deve ser os educadores*®.

45 Hidelbrando Lino de Albuquerque, “Lei Estadual de Pernambuco n 15.507/2015: proibir ou
orientar o uso de aparelhos celulares e equipamentos eletrénicos em sala de aula?” V CONEDU,
Congresso Nacional de Educacao. (2018), 4. Disponivel em: http://conedu.com.br/2018/
46 TIC domicilios 2017 “Pesquisa sobre o uso das tecnologias de... 8.
47 Maria Aparecida Ramires Zulian e Andressa Ipdlito Fonseca Zanetti, Estratégias e praticas
pedagdgicas com... 56-66.
48 Vania Seegger et al., “Estratégias Tecnoldgicas na Prética Pedagdgica”, Revista da Universidade
Federal do Pampa. Vol: VIl num 8 (2012): 1887-1899.
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Apb6s a discussdo sobre as tecnologias aplicadas em sala de aula pelos
educadores, segue-se investigando sobre qual a percep¢cdo dos estudantes com relagao
ao uso da internet na pratica pedagdgica. Embora ja tenham sido debatidas alguns
entendimentos acerca da internet, o posicionamento dos educandos sobre esse assunto é
muito importante, tendo em vista, ser esse publico alvo a geracdo da Era Digital, a
dindmica da informagé&o e do universo virtual.
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Gréfico 4

Percepcédo dos estudantes com relagdo ao uso da internet na pratica pedagoégica

E forte o grau de pertencimento que a internet nos dias atuais provoca no
individuo. Ela j& considerada parte integrante/ativa do cotidiano das pessoas em todos os
seus relacionamentos, familia, estudos, trabalho, lazer, enfim, em todas as areas, se
configura como uma ferramenta vital para o desenvolvimento das sociedades em todos 0s
aspectos®. Muito diferente de alguns anos atras, onde existiam diversas barreiras,
sobretudo, econdmicas que impediam o acesso dos individuos a universalizacdo do
mundo, de modo geral.

Diante dessas contextualizagfes, verifica-se o grafico 4 que os estudantes
indicaram o quanto é importante sob seus pontos de vista, 0 uso da internet em sala de
aula enquanto tecnologia de apoio no processo de ensino-aprendizagem.

De acordo com a maioria dos alunos o uso da internet com a finalidade de ajudar
no contetdo didatico dado em sala de aula € muito importante (72%), em seus dialogos o
uso da internet como proposta de apoio para as aulas, da uma nova “vida” a aula, uma
“melhor explicagcéo do professor”, porque “o professor pode explicar e mostrar o assunto
de uma maneira mais interessante, com cores, movimento, interacdo, é diferente”. As
aulas também “podem ser mais animadas e com mais participagédo dos colegas” como
alguns “videos-aulas por exemplo, no Youtube, que ajuda o professor a explicar o
assunto”. Apenas em questionar sobre o uso da internet na sala de aula como recurso
pedagdgico, diversas justificativas sdo declaradas pelos educandos de maneira
espontanea. N&do que as aulas sem 0 uso da internet também ndo possam passar
conteudos, mas compreende-se que, online sob a ética dessa nova geracéo, o contetdo
se torna mais atrativo e dinamico.

49 TIC domicilios 2017, “Pesquisa sobre o uso das tecnologias... 9.
MTDO. WALDOMIRO BEZERRA DE MENEZES FILHO / MTDA. ROSANGELA MARIA DA SILVA
MTDO. OBERDAN MOTA CORREA / DRA. ALLYNE EVELLYN FREITAS GOMES



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 6 — NUMERO ESPECIAL— OCTUBRE/DICIEMBRE 2019

Préaticas pedagdgicas erecursos tecnolégicos sob a perspectivados jovens no ensino contemporaneo: estudo de caso pag. 674

Nesse sentido, corrobora o entendimento de Moran®® quando ele expde que
entende a internet como uma ferramenta de um grande potencial, pois ela é capaz de

propiciar a troca de:

Experiéncias, de duvidas, de materiais, as trocas pessoais, tanto de quem
estd perto como longe geograficamente. A internet pode ajudar o
professor a preparar melhor a sua aula, a ampliar as formas de lecionar, e
modificar o processo de avaliagdo e de comunicagdo com o aluno e com
0s seus colegas. O professor vai ampliar a forma de preparar a sua aula.
Pode ter acesso aos Ultimos artigos publicados, as noticias mais recentes
sobre o tema que vai tratar, pode pedir ajuda a outros colegas -
conhecidos e desconhecidos - sobre a melhor maneira de trabalhar
aguele assunto com os seus estudantes®?.

De modo geral, ndo apenas o educando ganha em termos de qualidade de
contetdo, mas também o educador em termos de experiéncia, ganho de habilidades e
gualidade em suas aulas, sendo inclusive fator de motivacdo para o educando assistir
uma aula dindmica, atual e com qualidade®2.

Outro grupo pontuou como pouco importante (25%), porém durante as entrevistas
foi reconhecido por parte deles que a internet é importante, mas se nas aulas o professor
também n&o utilizar internet, “n&o faz muita diferenca”.

O uso da internet no cotidiano da maioria dos estudantes é comum, entretanto
existem alunos que ndo tém esse acesso a internet de maneira constante, ou mesmo a
utilizam muito pouco. Entende-se que essa € uma das caracteristicas de educandos que
ndo acessam constantemente a internet, devido a diversos fatores, para eles ndo tem
muita importancia se “tem ou ndo” internet na sala de aula.

Um grupo menor, assinalou que a internet em sala de aula ndo é nada importante
(3%), compreende-se que alguns desses alunos expressaram suas opinides de maneira
dispersa, pois diante de suas respostas, apenas para tomar conhecimento, se investigou
se eles tinham internet em suas residéncias e a resposta da maioria deles foi positiva.

A relacdo da internet com o ambiente educacional ndo é recente, contudo, com a
facilidade que existe hoje, ela atinge um grande nimero de pessoas de uma forma mais
direta. No contexto da educacédo, é uma ferramenta de impacto bastante profundo, tem
uma dimensdo que vai muito além do que se imagina e, quando € utilizada de forma
correta para transmissdo de conhecimento dentro do convivio escolar contribui
diretamente “no processo intelectual, cognitivo, social, afetivo emocional e principalmente,
no que diz respeito a formagdo do homem”®3. A literatura orienta que na sala de aula o
educador quando se utiliza dessa ferramenta pedagodgica de maneira segura e objetiva,
transmitindo seu conteudo didatico, cria-se uma atmosfera voltada para o conhecimento,
no sentido de motivar os educandos a explorarem o0 que estdo recebendo de
informagao®*

50 José Manoel Moran, Novas Tecnologias e Mediacdo pedagdgica (Campinas: Papirus, 2009).
51 José Manoel Moran, Novas Tecnologias e Mediag&o... 3.
52 vania Seegger et al., Estratégias Tecnol6gicas na Pratica...
53 Marcos Nunes da Silva e José Francisco Mendanha. “A importancia da Ferramenta Tecnologica
no Contexto Social e Educacional’. Revista Cientifica do ITPAC, Vol: 7, num.1, pub.7, 1-9, janeiro
(2014) 9.
54 Rildo dos Santos Andrade, As transformacgdes das préticas pedagdgicas...

MTDO. WALDOMIRO BEZERRA DE MENEZES FILHO / MTDA. ROSANGELA MARIA DA SILVA

MTDO. OBERDAN MOTA CORREA / DRA. ALLYNE EVELLYN FREITAS GOMES



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 6 — NUMERO ESPECIAL— OCTUBRE/DICIEMBRE 2019

Préaticas pedagdgicas erecursos tecnoldgicos sob a perspectivados jovens no ensino contemporaneo: estudo de caso pag. 675

De certa maneira eles séo introduzidos nesse universo digital porque ele faz parte
de suas concepcdes de vida, as criancas e adolescentes de hoje ja nascem praticamente
teclando algum dispositivo tecnoldgico, isso é fato. Entdo desenvolver as praticas
pedagbgicas amparados em recursos tecnologicos (disponiveis) é entrar no universo
digital que os educandos ja convivem. E provocar a experiéncia no aspecto didatico, é
trocar o piloto por um clique, é incentivar uma ambientagé&o cientifica, pesquisadora®®.

No contexto da inser¢do das préaticas pedagdégicas utilizando recursos tecnolégicos
em sala de aula, o grafico seguinte reflete o posicionamento dos educandos sobre o
tema.

Muito

satisfatdrio 124/53%

Satisfatorio 73/31%

Pouco

(o)
satisfatdrio 27/12%

Nada satisfatério 9/4%
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Grafico5
Percepcéo dos estudantes com relagdo as aulas quando os professores utilizam recursos
tecnoldgicos (retroprojetor, transparéncia, internet, notebooks, smartphones)

De modo geral, o grafico revela que a maioria dos estudantes se posicionou a
favor das aulas com o0s recursos tecnoldgicos citados (retroprojetor, transparéncia,
internet, notebooks, smartphones). Esse posicionamento ficou dividido entre duas
alternativas, muito satisfatorio (53%) e satisfatorio (31%).

Dentre esse grupo que se posicionou favoravel, durante a aplicagdo dos
guestionarios, os alunos afirmaram que as aulas quando sdo aplicadas com esses
recursos sdo mais “descontraidas”, para eles, s6 pelo fato de existir algum tipo de
“apresentacdo de imagens coloridas, informagdes em tempo real, videos atuais sobre
determinado tema” a aula de torna diferente. Essas informag¢des novamente confirmam de
forma direta a abordagem que vem sendo construida nesse estudo, sobre a motivacéo
gue os recursos tecnolégicos podem provocar tanto nos alunos, pelo maior envolvimento
nas aulas, como nos educadores ao observarem a interagédo dos educandos dentro do
clima proposto pela praxis pedagdgica.

55 Marcela Tavares de Souza; Michelly Dias da Silva e Rachel de Carvalho, “Revis&o integrativa: o
que é e como fazer”, Einstein Vol: 8 num 1 (2010): 102-106.
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Fica evidente que o uso desses recursos em sala de aula representa um grande
passo rumo a um futuro ambiente escolar mais tecnolégico como se preconiza nas bases
curriculares da educacao nacional. Porém se observa que ainda existe de forma intensa,
um grande descompasso para esse fim.

E o que aponta o Comité Gestor da Internet no Brasil e o Instituto de Tecnologia
e Sociedade do Rio (ITS) ao se verificar em seus estudos que “o potencial das
tecnologias digitais no contexto educativo e o seu uso efetivo para impulsionar os
processos de ensino e de aprendizagem ainda sdo pouco explorado no ambiente
escolar’®, sobretudo nas escolas publicas, em virtude principalmente da falta de
investimentos dos 0rgaos responsaveis.

Assim, atingir no educando um grau de satisfacéo pela aula que foi ministrada, é
muito importante para o educador, e de modo especial, se 0 conhecimento transmitido foi
absorvido, fazendo-se desenvolver efetivamente o processo ensino-aprendizagem. As
ferramentas tecnoldgicas atuam nesse cenario como veiculos da informacéo, o papel
principal € do educador. Mas é importante que para executar seu papel, ele tenha
condi¢fes adequadas para seu trabalho®”

Alguns alunos relataram durante as entrevistas que o fato existirem poucos
recursos desses funcionando bem na escola, talvez seja o motivo pelo qual os
professores se utilizam pouco deles. E quando utilizam, s&o recursos pessoais como o
sinal da internet e o notebook por exemplo.

O gréfico também mostra que outro grupo de alunos demonstrou insatisfagéo
com as aulas apoiadas pelo o0s recursos tecnoldgicos apontados (retroprojetor,
transparéncia, internet, notebooks, smartphones). Para uma parte deles, essas aulas sao
pouco satisfatérias (12%) e para outros, as aulas sdo nada satisfatérias (4%).

Sao posicionamentos que se chocam inclusive com os préprios didlogos
mantidos por eles enquanto respondiam os questionarios, “com a internet na sala as
aulas ficam massa!”, um dos comentarios, seguido por varios gestos de confirmacdao entre
os colegas. Apesar da explicacdo do pesquisador sobre todas as duvidas que surgiam,
acredita-se que alguns dos educados desse grupo especifico que respondiam o
guestionario, ndo estavam realmente inseridos naquele momento, integrados ao que se
propunha os questionamentos.

Conclusodes

Diante de uma evolucéo especificamente dinAmica, as gera¢cdes atuais, cada vez
mais, demandam rapidez em suas buscas por respostas. Esta € uma caracteristica
marcante dos adolescentes e jovens dessa modernidade. Nesse cenério, atua de forma
muito significativa a internet e todos as suas formas de posicionar a resposta e a duvida
numa dinamicidade até assustadora. A sociedade moderna se habituou a buscar todas as
respostas as suas incertezas na internet, independente do que trata o problema, na
internet se encontra a solucéo (sendo esta veridica ou ndo).

5% Maria Aparecida Ramires Zulian e Andressa Ipélito Fonseca Zanetti, Estratégias e praticas
pedagdgicas com...
57 Vani Moreira Kenski, “Educagéo e Internet no Brasil... 128.
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Acompanhando entdo esse mesmo ritmo, os estudantes atuais buscam também
no ambiente escolar, respostas rapidas aos seus questionamentos. Respostas que
possam incluir além da fala do seu educador, que tragam imagens, cores, movimento,
compreendendo-se que esse é realmente o perfil de grande parte dos alunos.

E justamente nesse ponto que existem grandes divergéncias. Embora todas a
abordagens normativas educacionais tendam para que o acesso a tecnologia nas escolas
atenda a todos de forma igualitaria e, sobretudo com qualidade, a realidade nos
ambientes escolares, principalmente da rede publica de ensino, é completamente outra.

A pesquisa buscou compreender qual o olhar dos jovens sobre o uso de recursos
tecnologicos como apoio em sala de aula. Foram entrevistados 233 estudantes de uma
escola da rede publica de ensino da cidade do Recife.

Os apontamentos feitos pelos estudantes mostram que a utilizacdo de recursos
didaticos tradicionais ainda tem uma forte presenca nas salas de aula. Esse fato, também
pode ser provocado diante de algumas necessidades observadas na escola, alguns
equipamentos em desuso por estarem quebrados ou simplesmente por falta de
manutengdo regular.

Salas de aula carentes em relacdo a estrutura adequada para a instalacao elétrica
apropriada. Como por exemplo, o laboratério de informética que existe na escola,
entretanto, por problemas ligados a estrutura de modo geral, muitas vezes encontra-se
indisponivel aos professores e alunos. Sinal de internet com problemas, lentidao, restrito
apenas para alguns setores administrativos. Minimizando assim outras formas do
professor utiliza-lo em suas praticas didaticas na sala de aula. De acordo com os alunos,
existe sinal de internet na escola, mas muito pouco eles observam sua funcionabilidade
guando precisam utilizd-lo no laboratério de informatica por exemplo. Professores que
levam seus proprios dispositivos para utiliza-los em suas aulas. Considerando que por se
tratar de uma area urbana bem movimentada, nem sempre se torna seguro andar com
notebooks ou smartphones mais potentes. Por esse motivo, poucos sao educadores que
disponibilizam seus proprios recursos em sala de aula.

Muito nitidamente se observa que para os estudantes, a questéo do uso de recursos
tecnolégicos como apoio didatico € muito importante. Esses instrumentos favorecem para
uma aula que segundo eles é “diferenciada”, “com mais movimento”, “descontraida’,
“mais interessante”, afirmagdes que corroboram de forma substancial com a literatura que
discute essa questdo ha alguns anos. Entende-se, portanto, que mesmo passe o tempo e
0 avanco tecnologico apresente cada vez mais a necessidade de integrar de forma efetiva
tecnologia e educacdo nos ambientes escolares, existe uma morosidade muito expressiva
nesta questdo, que vai diretamente de encontro com os principios de igualdade quanto ao
acesso a tecnologia, especialmente nas escolas da rede publica de ensino, onde a

desigualdade social € presente, em diversos aspectos.
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