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Resumen

Esta investigacidn consistié en un estudio acerca del nivel de desempefio docente y su posible
influencia en el rendimiento académico de los estudiantes de basica superior. La metodologia a la
gue obedece este trabajo tiene un disefio cualitativo; pretende demostrar a través de técnicas de
recoleccion de datos el cumplimiento docente en aspectos pedagdgicos y administrativos; se
realizaron fichas de observacion, entrevista, encuesta y capacitacion al docente sobre el perfil que
desea la institucion. La investigacién, objeto de este articulo, tiene una parte tedrica y otra practica.
Los datos fueron tabulados en Excel y presentados por medio de graficos. El andlisis de los
resultados obtenidos en todo el trabajo establece que el nivel de desempefio de los docentes de la
muestra con la que se trabajé, no influye en el rendimiento académico de los estudiantes.

Palabras Claves
Académico — Estudiante — Influencia — Desempefio — Docente
Abstract

This research consisted in a study on the teacher’s performance level and its possible influence in
the upper school student’s academic performance. The methodology to which this research obeys
has a qualitative design, it pretends to demonstrate through data collection techniques the teacher’s
pedagogy and administrative aspects observance; observation sheets, interviews, surveys, teacher’s
training on the institution’s demands were developed as a part of the process. The research, objective
of this article has both a theorical and a practical part. The information obtained was tabulated in
Excel then presented in graphics in order to facilitate the visual comprehension. The end result
stablished that the teacher’s performance does not affect the student’s academic performance.
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Introduccién

Muchos pasos se han dado en el pais para fortalecer la educacion a través del
tiempo. Labor compleja que se ha dado principalmente por la participacion de los docentes
en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los educandos y de padres de familia, *en su
Art. 347 Literal, recoge los lineamientos y cambia el enfoque y las dimensiones se proyectan
a la formacion de un nifio y de un joven que desarrolle nuevas destrezas con el firme
proposito de lograr los estandares de calidad educativa bajo las normas de calidad y calidez
que lo llevaran a un aprendizaje significativo 2

Los estandares de calidad aplicados desde el 2012 en el Ecuador exponen que “la
formacion docente se constituye en un proceso necesario para garantizar la calidad
profesional, y, por ende, el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes”. Sin
embargo, a pesar de los esfuerzos de crear estandares de calidad docente y de las
inversiones realizadas por el Estado en capacitacion, los resultados distan de ser los
esperados.®

Es por estas razones que se realiza esta investigacion, para tratar de solucionar la
problematica en la Unidad Educativa Nazaret en Santo Domingo de los Tsachilas, Ecuador
con la finalidad de identificar la relacion que existe entre el cumplimiento docente y el
desempefio. En funciéon de esto se revisaron los archivos, y a partir del andlisis de
documentos académicos y el resultado del proceso educativo del Afio Lectivo 2015-2016
en la UE Nazaret, se pudo determinar que existen problemas en el cumplimiento docente
vinculadas con sus recursos profesionales para orientar la formacién de los estudiantes y
estos a su vez en un porcentaje de 39% se quedaron a rendir exdmenes supletorios por no
alcanzar los aprendizajes requeridos en el transcurso del afio escolar. Ante esta situacion,
se plantea la interrogante en torno a si existe relacion existe entre el cumplimiento docente
y el rendimiento académico de los estudiantes de décimo EGB de la Unidad Educativa
Particular Nazaret.

El informe del Programa de Reformas Educativas en América Latina PREAL del
2001, establece que. En promedio, los maestros latinoamericanos no se preparan
adecuadamente para su funcién. Tienen menos horas de formacion profesional que sus
contrapartes de los paises desarrollados y la capacitacién que reciben suele ser de mala
calidad®. La profesion docente se encuentra permanentemente demandada por los cambios
y avances que se operan en el conocimiento cientifico. Desde esta vision, el desarrollo
profesional de los docentes es tarea insoslayable y constituye una estrategia fundamental
tanto para mantener su puesto de trabajo, como para responder a las nuevas necesidades
de la sociedad.

Materiales y métodos

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo. Se eligi6 este enfoque porque
permitird conocer la realidad actual y al mismo tiempo establecer resultados sobre la

! Asamblea Nacional del Ecuador, Cédigo Organico Integral Penal. 10 de febrero de 2014.

2 Samplades, «Buen Vivir», 16 de febrero de 2017.

3 Marc Pallarés, «El sistema educativo finlandés como base de la formacién del profesorado.
Actitudes de los equipos docentes de secundaria hacia un modelo educativo exitoso», Revista de
Investigacion en Educacion Vol: 2 num 11 (2013): 158-171.

4 Emilio Vargas, «Formacion docente continua, no capacitacion», Capacitate para el empleo, 30 de
noviembre de 2015: 1.
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existencia de la influencia del desempefio del docente en el rendimiento académico del
estudiante, lo cual beneficiard a la Unidad Educativa en cuanto a la formacion del docente
y excelencia académica.

Se trabaj6 con un tipo de muestreo intencional conformado por 13 docentes de
Décimo BGU de la Unidad Educativa Nazaret. Se decidi6 trabajar con este grupo debido a
gue el décimo de educacion béasica es un grado de muchos cambios biol6gicos y cognitivo-
emocionales en los adolescentes y el afio anterior el porcentaje de alumnos que fueron
aplazados a examenes supletorios fue elevado.

Para la recoleccion de la informacion se trabajé con fichas de observacion, portafolio
docente, entrevista a los docentes, ya que permite recoger informacién propia de una
investigacion cualitativa, un sistema de capacitacion a través de un seminario taller para
reconocer las bases en las que se sustenta la educacion catélica y el perfil de docente y
estudiante que pretende tener la Unidad Educativa Nazaret y una encuesta para determinar
el grado de satisfaccion laboral que tienen los docentes. La informacion adquirida sera
analizada e interpretada cualitativamente para luego ser presentada de manera gréfica.

Andlisis de los resultados

Gréfico 1:
Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observaciéon: Docente 1

Autoevaluaciéon Coevaluacion
0%
20% I/O'O% 8% 0% 0% DEFICIENTE
°  SIEMPRE 00%— % "
o AVECES = REGULAR
BUEN NIVEL
NUNCA
 ERROR ® EXCELENTE
= ERROR

Heteroevaluaciéon

2% o0
‘\ = SIEMPRE
= A VECES

NUNCA

= ERROR

Promedio quimestral de la asignatura: 7,63
Fuente: Ficha de observacion aplicada
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Gréfico 2: Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 2

Autoevaluacion Coevaluacion
0% 0% 2% 4% W DEFICIENTE
= m SEMFRE 12%
’ m REGULAR
. = A VECES

m BUEN MIVEL

nNUNCA

. m EXCELENTE
= ERROR

Heteroevaluacion

EuS[EMPRE
= 4 VECES
= NUNCA
uERROR

Promedio Quimestral de la asignatura: 7,64
Fuente: Ficha de observacion aplicada

Gréfico 3: Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacién: Docente 3

Autoevaluacion Coevaluacion
n DEFICIENTE
0% 0%
—_— u SIEMPRE 4% geg GUL
200 46% "RE AR
u A VECES ‘
ENUNCA =BUEN
HNIVEL
= ERRCR
21% nEXCELENTE
BEEROE
Hetercevaluacion

m AVECES
nNUNCA
EERROR

Promedio quimestral de la asignatura: 7,72
Fuente: Ficha de observacion aplicada
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Gréfico 4: Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 4

Autoevaluacion Coevaluacion
u DEFICIENTE
0% 0%
— u SEMPRE 24% ‘;{’ 2, WREGULAR
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Promedio quimestral de la asignatura: 8,10
Fuente: Ficha de observacion aplicada

Graéfico 5: Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 5

Autoevaluacion Coevaluacion
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Promedio quimestral de la asignatura: 8,03
Fuente: Ficha de observacion aplicada.
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Gréfico: 6. Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente

Autoevaluacion Coevaluacion
0% 0% B DEFICIENTE
% g, 0%
B S[EMPRE 2, nREGUL AR
= A VECES
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Promedio quimestral de la asignatura: 7,50
Fuente: Ficha de observacién aplicada.

Grafico 7 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 7
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Promedio quimestral de la asignatura: 7,60
Fuente: Ficha de observacion aplicada.
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Gréfico 8 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 8

Autoevaluaciéon Coevaluacion
nDEFICIENTE
% %
—= u SIEMPRE BRETLAR
mAVECES
' a = BUEN

s NUNCA NIVEL

u ERROR BEXCELENTE
BEERCR

Heteroevaluacion

mS[EMFRE
mA VECES
mNUNCA
= ERERCE

Promedio quimestral de la asignatura: 9.01
Fuente: Ficha de observacion aplicada.

Grafico 9 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 9
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Promedio quimestral de la asignatura: 8,20
Fuente: Ficha de observacion aplicada.

MG. MARCY TACURI / MG. ELOISA ANASCO / MG. RAMIRO GUAMAN



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 7 — NUMERO ESPECIAL — OCTUBRE/DICIEMBRE 2020
Desempefio docente: Como influye en el rendimiento académico de los estudiantes? pag. 432

Gréfico 10 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 10
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Promedio quimestral de la asignatura: 8,20
Fuente: Ficha de observacion aplicada.

Grafico 11 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 11
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Promedio quimestral de la asignatura: 7,7
Fuente: Ficha de observacion aplicada
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Gréfico 12 Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 12

Autoevaluacion Coevaluacion
s DEFICEENTE
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20% b 0% 0%

ml . r BREGULAR
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w3 ‘ NIVEL

ma 494 4% =EXCELENTE
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Heteroevaluacion
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= A VECES
ENUNCA
=EFFROR

Promedio quimestral de la asignatura: 7,67
Fuente: Ficha de observacion aplicada.

Grafico 13: Representacion del cumplimiento docente. Ficha de observacion: Docente 13

Anuntoevaluacion Coevaluacion
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Promedio quimestral de la asignatura: 8,26
Fuente: Ficha de observacion aplicada.
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Desde los estandares de calidad educativa implementados en el 2012 por el
Ministerio de Educacion y que deben ser puestos en evidencia en las instituciones; en
cuanto a los docentes, expone que deben cumplir actividades especificas para asegurar la
calidad de la educacion. En las fichas de observacion aplicada es integral ya que muestra
al docente desde su cumplimiento personal, con los estudiantes y con lo administrativo. En
los docentes de décimo EGB de la Unidad Educativa Nazaret existe diversidad de
respuestas sobre el cumplimiento.

La autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion nos vuelcan disparidad entre lo
qgue dice el docente, lo que dice el compafiero jefe de area y lo que consideran los
estudiantes. Los gréficos evidencian que el docente 13 tiene un promedio de cumplimiento
de 28%, es decir muy bajo pero el rendimiento académico de los educandos es de 8,26 y
el docente 10 presenta un 87% de cumplimiento con promedio de la asignatura de 8,20
dando a entender que no afecta directamente el cumplimiento del docente en el desempefio
general de los alumnos. Ademas, se observa que 7 de 13 docentes tiene cumplimiento
superior al 50%, mientras que los demas estan por debajo de este porcentaje, pero en
promedio todos los estudiantes alcanzan los aprendizajes requeridos expuestos por el
ministerio de educacion.

Resultados obtenidos en la entrevista
De las 12 preguntas que se les realizo a los docentes se toma las mas relevantes

gue muestran las caracteristicas de los docentes de décimo de EGB de la Unidad Educativa
Nazaret.

Variables Frecuencia absoluta
Trabajar j6venes 3
No habia mas estudios 1
Vocacion 3
Necesidad 3
No olvidar lo aprendido 1
Ninguna respuesta 2

Total 13
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 1
Motivos

En Ecuador, el salario docente del sector publico estd incrementando. A partir del
01 de febrero del afio en curso el sueldo del docente de contrato 1 de 530 sube a 817°. El
estudiar una profesién que permita encontrar trabajo al culminar la carrera y el alza del
sueldo son factores que influyen al escoger una carreara en el Ecuador.

La muestra que el 23% de los docentes que imparten clase en Décimo EGB de la
Unidad Educativa Nazaret, tomaron a la docencia como profesion por vocacién y en un
mismo porcentaje lo hacen por necesidad, el resto de profesores lo hacen por razones
ajenas a la educacion provocando cierta indiferencia entre los estudiantes porque presentan

5 Ministerio de Educacién Ecuador (MINEDUC), Ley Organica de Educacion Intercultural. 15 de
enero de 2015.
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facilidad de comunicacion, actitud social y empatia como requisito para ser docente®. En
paises ajenos al nuestro como Finlandia muestran que “lo importante no es tanto la
inversién en edificios ni materiales, sino en la inteligencia y la preparacion del profesor”’.

Es asi que depende mucho de la vocacion de ensefiar que tenga el docente y el
método elegido ha sido insistir en la obligacion del docente de crear un interés en el alumno
por el aprendizaje, mas que en exigir un esfuerzo por parte del alumno. Se plantea la
pregunta ¢Qué hacen los paises mas exitosos?®

Eligen a sus futuros profesores entre los mejores alumnos que salen de la
ensefianza media; 2) para poder hacerlo, les pagan tanto a los nuevos docentes como se
paga a otros profesionales de alto nivel; 3) los educan con los mejores profesores
universitarios; 4) les garantizan un puesto de trabajo después de la formacién; 5) les dan
un seguimiento durante los primeros afios de ejercicio de la profesion.

Es asi que logran tener los mejores resultados en las pruebas PISA y ejemplo de
aquello es Finlandia que se encuentra en el primer lugar en educaciéon primaria hasta los
15 afios a nivel del mundo.

Variables Frecuencia absoluta
Fomentar valores 2

Curriculo nacional y valores 2

Ninguna respuesta 9

Total 13

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 2
Actividades realizadas

Los docentes deben realizar actividades que permitan el cumplimiento del curriculo,
de esta manera se cumple con los estdndares de calidad expuestos en el 2012 por el
Ministerio de Educacién y al formar parte de una institucién particular y a la vez religiosa, el
docente debe cumplir con la Mision del Centro Educativo.

En relacion a las actividades que realizan los estudiantes, los docentes de Décimo
EGB en un 69% omitieron la respuesta, el desconocimiento de la Mision y el ser docentes
nuevos en la institucién les ha limitado, el 16% responde que toman en cuenta los valores
al momento de generar una actividad; y, finalmente, el 15% de los mismos asegura que se
basa en el cumplimiento del curriculo nacional y la implementacion de valores.

En si los docentes se estadn limitando a realizar actividades por cumplir una
planificacion y no estan tomando en cuenta la Misién de la institucion que es Ensefiar a vivir
para servir.

6 Javier Melgarejo, «La seleccién y formacién del profesorado: clave para comprender el excelente
nivel de competencia lectora de los alumnos finlandeses», Revista Educacion Vol: 14 num 1 (2006):
237 - 262.

" Inger Enkvist, «el éxito educativo Finlandés», Bordon Revista de Pedagogia Vol: 62 num 3 (2018):
47-67.

8 Inger Enkvist, «el éxito educativo Finlandés...
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Variables Frecuencia absoluta
Habilidad de estudiantes 1

Informacién para el refuerzo académico 7

Ninguna respuesta 5

Total 13

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 3
La evaluacién estudiantil

La evaluacion estudiantil segun los estandares de calidad 2012, permite determinar
el aprendizaje de los estudiantes y a la vez el funcionamiento de la metodologia del docente.
Las pruebas PISA realizadas en el 2006 participaron 52 paises y quedando en primer lugar
Finlandia, en la cual se muestra un texto de 397 hojas y habla poco del docente, pero
autores afirman que la mayoria de lectores solo busca el puesto que obtuvieron los paises
mas no las recomendaciones que se brinda®.

En cuanto a la evaluacion que toman los docentes de Décimo EGB, se observa que
el 54% de ellos la toman como herramienta Gtil para ver que estudiantes necesitan del
refuerzo académico y de esta manera se asegura que todos alcancen los aprendizajes
requeridos. Existe un 38% de docentes que no responde en cuanto a la utilidad de realizar
una evaluacion a los estudiantes. Es decir que los docentes estan esperando el resultado
para reforzar mas no para analizar el funcionamiento de las estrategias aplicadas con los
estudiantes.

Variables Frecuencia absoluta
Ayuda al proceso formativo 5

Motiva a los estudiantes 3

Los estudiantes cambian el estado de animo 1

Ninguna respuesta 4

Total 13

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4
Estado de animo del docente

El estado de animo de la persona que presta servicios en educacidén es esencial
para llevar un buen clima de aprendizaje, si nos comparamos con Finlandia que son los
pioneros en educacion a nivel del mundo, exponen que el aspirante a docente debe tener
propiedades individuales para poder ejercer la profesién y estas son: capacidad de
comunicacion, actitud social, dominar el contenido que ensefia, tener habilidades artisticas
y empatia. Con ello “aseguran que quienes trabajen con los nifios no tengan dificultades
emocionales o mentales, y un menor peligro de que dichos docentes sufran posteriormente
trastornos emocionales derivados de la presion del trabajo con nifios o adolescentes”.
Segun las tablas obtenidos, los docentes responden en un 38% que el estado de animo del
profesor es esencial y favorece al proceso formativo de los estudiantes y esto se contrasta
la primera pregunta donde responden que no todos tomaron a la docencia como profesion
por vocacién sino por otros factores y por tal motivo estan llegando al estrés factor que
deteriora la calidad de la educacion.

% Inger Enkvist, «el éxito educativo Finlandés...
10 Javier Melgarejo, “La seleccion y formacion del profesorado: clave para comprender el excelente
nivel de competencia lectora de los alumnos finlandeses”, Revista de Educacion (2006): 237-262.
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Variables Frecuencia absoluta
Tengo conocimientos

Me preparo constantemente

No he tenido problemas con nadie
Me gusta

Ninguna respuesta

Total

RPlWkFLkO1Ww

3

Fuente: Elaboracion propia.
Pregunta 10: ¢ Se siente capaz para realizar las funciones que tiene a su cargo?
Tabla 5
Capacidad para ejercer el cargo

El Ministerio de Educacion a través de sus documentos oficiales y de apoyo como
lo son la LOEI, el Reglamento de la LOEI, los estandares de calidad y el curriculo nacional
dan las pautas necesarias que deben cumplir los docentes en la educacién de los nifios y
adolescentes. Asi mismo, en las instituciones educativas particulares se debe cumplir con
lo estipulado en la ley mas el plus que se dé como institucion privada y es asi que la Unidad
Educativa Nazaret a través de los docentes pretende entregar a la sociedad estudiantes
con excelencia académica y espiritualidad que cumplan con el lema ensefiar a vivir para
servir. Los resultados arrojados en los graficos son poco favorables porque evidencian que
solo el 38% de los docentes de décimo EGB dice se sienten capaces de cumplir la funcion
por la preparacion constante que tienen y a ello se suma un 23% que asegura que también
lo hacen por el conocimiento que poseen.

La formacién del docente favorece los procesos educativos y esto es evidentes en
Finlandia por el primer lugar alcanzado en las pruebas PISA. Tomar la decision de estudiar
docencia luego de salir del bachillerato debe ser analizado porque implica formarse para
ensefar a aprender y a la vez tiene mucho que ver con las actitudes y aptitudes que posee
la persona. En Finlandia si el postulante para docente incumple en uno de los aspectos de
inmediato queda fuera, con esto se garantiza que no existira frustracién por la ensefianza
en lo posterior.

En Ecuador se evidencia que el proceso de formacion es diferente y en la actualidad
cualquier profesional de tercer nivel que apruebe el sistema de evaluaciones que tiene el
Ministerio de Educacion estd apto para dar clase y esto hace que muchos trabajen por
necesidad mas no por el gusto a la ensefianza y las actividades y evaluacidén que realicen
solo sea en base alo que pide el curriculo nacional por cumplimiento a la norma establecida
y la vez se observe el fracaso estudiantil y el estrés docente.

También se debe reconocer gue a realidad de las instituciones particulares es
diferente a los establecimientos fiscales. La exigencia en el particular es mayor, pero el
sueldo es menor y en algunos casos para evitar problemas con los padres de familia y con
la autoridad del establecimiento aparecen los docentes “«buenisimos» que dana
seriamente la calidad de la educacion porque los propios alumnos contribuyen a disminuir
la eficacia de ensefianza por su falta de respeto por el sistema escolar™?.

11 Inger Enkvist, «el éxito educativo Finlandés...
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Resultados obtenidos en el Portafolio

Docente Cumplimiento % Denominacion
Docente 1 85.71 Excelente
Docente 2 67.86 Regular
Docente 3 10.71 Deficiente
Docente 4 82.14 Buen Nivel
Docente 5 82.14 Buen Nivel
Docente 6 75 Buen Nivel
Docente 7 71.43 Buen Nivel
Docente 8 89.29 Excelente
Docente 9 10.71 Deficiente
Docente 10 64.29 Regular
Docente 11 10.71 Deficiente
Docentel2 10.71 Deficiente
Docente 13 10.71 Deficiente

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 6
Portafolio docente

El portafolio es una herramienta implementada por el Ministerio de Educacién hace
varios afios atras, pero en el afio 2016- 2017 es una obligatoriedad el cumplimiento para
los docentes de las instituciones fiscales. En la Unidad Educativa Nazaret se ha utilizado al
portafolio como instrumento de recoleccion del trabajo docente y que este a su vez es
revisado al finalizar cada quimestre. El portafolio tiene fecha de entrega y si el docente no
lo hace, se considera incumplimiento; es asi, que se receptd los portafolios y se reviso los
documentos que lo contenian y dando que el cumplimiento del docente en promedio es
deficiente.

Resultados obtenidos en el Seminario Taller

En la seccién del colegio de la Unidad Educativa Nazaret, se convocé a los docentes
de Décimo EGB para ser participes de un Seminario Taller con temas especificos: El PEl y
los Fundamentos de la Escuela Catdlica, el rol del docente y el contrato de prestacién de
servicios, la planificacion docente y la evaluacién estudiantil. Estos temas fueron acogidos
de manera positiva por los docentes, reconocen que desconocen de aspectos que tienen
gue ver con la instituciéon, muy pocos pudieron expresar el perfil de un docente de calidad
y que ese factor les limita al momento de dar clase, que la planificacién genera investigacion
y preparacion constante y que los estudiantes aprenden de manera diversa por eso se debe
adaptar las estrategias para garantizar el aprendizaje con los adolescentes que presentan
alguna dificultad de aprendizaje o estan dentro del cuadro de las N.E.E.

El entusiasmo del docente es evidente cuando se vuelve alumno ya que se le
observa que trata hacer lo que se le pide y se limita a eso, por tal motivo expresan que
necesitan de un monitoreo constante, que quieren incentivos por su trabajo, sin darse
cuenta que es la profesién que escogieron.

Entre los participantes se muestra un escaso el empoderamiento en el trabajo
realizado segln la Misién de la Unidad Educativa Nazaret.
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Resultados obtenidos en la Encuesta de satisfaccion laboral

La satisfaccion de las personas en la funcion que ejerce debe ser excelente para
desempefiar el cargo y contribuir con los objetivos de la institucion, es asi que se aplica una
encuesta a los docentes de Décimo EGB de la Unidad Educativa Nazaret para identificar
como se encuentra el personal docente. A continuacion, se muestra la tabulacion de las
preguntas mas relevantes que ayudan al proceso de investigacion.

Variables Frecuencia absoluta
Masculino 3

Femenino 10

Total 13

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 7
Género

La docencia es una carrera poco reconocida en el Ecuador, en la actualidad
cualquier profesional que apruebe el sistema de evaluaciones que tiene el Ministerio de
Educacién, puede dar clase. En las universidades ecuatorianas, especificamente en la
escuela de Docencia, se muestra que la mayoria de estudiantes son mujeres y esto incluso
lo evidencia la PUCE SD en dicha carrera. Es asi que el grafico muestra que en la Unidad
Educativa Nazaret existen en porcentaje del 77% de mujeres y el restante de varones. Los
estudios respecto a este tema sefialan que la mujer es mas organizada y tiene la facultad
de atender y entender con mayor facilidad que los hombres, razén por la cual se inclinan
mas por la docencia®?.

Variables Frecuencia absoluta
Menor a 25 afos 3

Entre 26 a 35 afios 7

Mayor a 35 afios 3

Total 13

Fuente: Elaboracioén propia
Tabla 8
Edad

La edad del docente no es un factor determinante para el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, dando a notar que para tener experiencia basta deben pasar 15 afios
de trabajo desde su salida de la universidad,*® pero por el sistema de evaluacién para la
recategorizacion y alza de sueldo que tiene actualmente el Ministerio de Educacion ha
logrado que profesores de bastantes afios de trabajo salgan de sus cargos por jubilacion y
los que aun ejercen ya no pueden controlar los salones de clase o simplemente han bajado
su nivel de ensefanza.

2 Encarnacion Sanchez, «Dos caras de la carrera docente: satisfaccién y desmotivacion Pedagogia
Social», Revista Interuniversitaria num 1 Vol: 16 (2009): 135-148.
13 Encarnacién Sanchez, «Dos caras de la carrera docente: satisfacciony...
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En la Unidad Educativa Nazaret en relacion a la edad de los docentes de Décimo
EGB, el 54% oscila entre 26 a 35 afios, lo que representa que la instituciébn cuenta con
personal joven que puede dinamizar el aprendizaje de los estudiantes y que estén abiertos
para sugerencias y mejorar la calidad de la educacion y a su vez cumplir con los estandares
propuestos por el Ministerio de Educacion, solo que factores como el horario extendido, el
salario que perciben, las vacaciones, la vocacion y la satisfaccién estan limitando al
docente.

Organizacion docente Totalmente De Indiferente En Totalmente
de acuerdo acuerdo desacuerdo en
desacuerdo
La carga horaria de los 2 8 2 1 0
docentes est4d bien
repartida.
Estoy satisfecho/a por 8 4 0 0 0

las asignaturas que
tengo asignadas.

La organizacion de la O 6 4 3 0
docencia en la UE

Nazaret (cronograma-

horario — turnos- etc.)

es eficaz.

La asignacién de la 3 8 1 0 1
asignatura aprovecha

bien las capacidades

del profesorado.

En general, los planes 4 8 1 0 0
de estudio en los que
ensefio son racionales.

Total 17 34 8 4 1

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 9
Encuesta de Satisfaccion laboral. Pregunta 2.1: Organizacion docente

La organizacién de un trabajador dentro de una industria 0 empresa es importante
para mejorar la produccién y los ingresos. En el ambito académico es mucho mas estricto,
el docente debe regirse al sistema organizativo que expone la LOEI, el Reglamento de la
LOEI, los Estandares de Calidad y el Ministerio de Educacién para ser competitivo y lograr
la calidad de la educacion.

En la UE Nazaret se consideran estos aspectos dentro del contrato de trabajo y

segun la encuesta de satisfaccion laboral, los docentes en 62% estan de acuerdo con el
proceso de organizacién que se tienen en la institucion.
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2.3. Actividad de gestion TdA D | ED TeD
A

La gestion administrativa en el Nazaret soluciona las 4 7 1 1 0

necesidades académicas.

- Atencion a padres de familia

- Preparacién de planes de clase

- Juntas de area y curso

Valor6 positivamente el trabajo de gestién de los 4 9 0 0 0

docentes.

Considero que el trabajo de gestion de los docentes esta 1 6 2 2 2

bien reconocido.

Estoy satisfecho/a con el tiempo que dedico a las tareas 2 7 1 3 0

de gestion.

En general, en el Nazaret los procesos de gestion son 2 6 2 3 0

agiles.

Total 13 35 6 9 2

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 10
Encuesta de Satisfaccion laboral. Pregunta 2.3: Actividad de gestién

Las actividades de gestion docente son parte de su labor como tal y favorecen al
desarrollo personal del docente y estimula su trabajo con los estudiantes. Segun el grafico,
solo el 54% de los docentes esta de acuerdo con las actividades de gestidon que se llevan
a cabo en la institucion es decir no se sienten conformes con las exigencias que deben
cumplir fuera de sus horas clase.

2.4 Comunicacién y coordinacion TdA DA I ED Te
D

Me mantienen informado/a de los temas que afectan mi 0 7 2 4 0

trabajo.

La comunicacion entre las diferentes areas es eficaz. 1 5 2 4 1

Las relaciones con mis compafieros/as facilitan mi 4 8 0 1 0

trabajo académico.

Las relaciones con mis comparfieros/as facilitan mi 6 5 1 0 0

trabajo docente.

Total 11 25 5 9 1

Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 11
Encuesta de Satisfaccion laboral. Pregunta 2.4: Comunicacion y coordinacion

La comunicacion permite la convivencia entre los seres, comunicarse es primordial
para formar parte de la sociedad. En la Unidad Educativa Nazaret, en la seccién del colegio,
los docentes son muy unidos pero la grafica muestra que solo el 50 % de los docentes estan
de acuerdo con el sistema de comunicacién que se lleva en la institucion, esto es
preocupante porque hay un 29 % que esta en desacuerdo y podria llevar a generar
problemas o ser un factor que influye en el incumplimiento del docente.
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2.9 Motivacién y reconocimiento TdA DA | ED TeD
Me siento motivado/a para realizar mi trabajo. 3 5 3 2 0
Mis condiciones laborales son satisfactorias. 2 7 3 1 0
El salario que percibo es adecuado a la labor del profesor/a 0 5 2 4 2
en la UE Nazaret.

La institucion me proporciona oportunidades para 2 5 2 3 1
desarrollar mi carrera profesional.

El nombre y el prestigio de la institucion son gratificantes 7 3 2 1 0
para mi.

En general, me siento satisfecho/a de trabajar en la UE 4 8 0 1 0
Nazaret.

Error 18 33 12 12 3

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 12
Encuesta de Satisfaccion laboral. Pregunta 2.9: Motivacion y reconocimiento

El grafico muestra que solo el 42% d los docentes esta de acuerdo con los procesos
de motivacion y reconocimiento que se dan en la institucion, es decir el personal se observa
desmotivado y poco reconocido segun su trabajo desempefiado.

Discusioén de resultados

El éxito de la educacién primaria y secundaria en Finlandia depende mucho de la
formacion del docente!*. En la Unidad Educativa Particular Nazaret segln el estudio
investigativo de la realidad actual de los docentes y estudiantes de Décimo EGB, a través
de los instrumentos analizados anteriormente, se trata de realizar un estudio del Nivel de
desempefio docente y su posible influencia en el rendimiento académico de los estudiantes.
Es asi que se evidencia que los estudiantes de décimo EGB presentan promedios
superiores al 7/10 dando a entender que alcanzan los aprendizajes requeridos, aunque los
docentes no cumplan ciertos aspectos académicos y administrativos.

Las fichas de observacion muestran disparidad y a su vez los resultados se los
compara con la entrevista y el portafolio docente, donde muestran resultados heterogéneos
y no evidencian con claridad si el docente esta cumpliendo en todos los aspectos. Es decir
gue hay docentes realizan su trabajo sin tomar en cuenta las politicas institucionales, el
contrato de trabajo y la vocacién que exige este puesto en cuestion, ellos en su mayoria se
rigen a cumplir los contenidos de los textos. Esta investigacion llega a la conclusion que en
la Unidad Educativa Nazaret el nivel de desempefio docente tiene poca influencia en el
rendimiento académico de los educandos y a la vez se puede relacionar con estudios de
otros casos es decir que el grupo de docentes evaluados no existe relacion alguna con el
desempefio de los estudiantes. Los estudiantes catalogan a ciertos docentes como buenos,
pero estos no cumplen en todos los aspectos.

Conclusiones

A través de la capacitacion docente se evidencié el poco conocimiento sobre las
funciones que debe desarrollar el docente en la Unidad Educativa Particular Nazaret; es
asi, que esta técnica permitié aclarar el perfil del docente de una institucién particular y
catélica que ayude a cumplir la Mision que tiene para el servicio de la comunidad.

1 Inger Enkvist, «el éxito educativo Finlandés...
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Las fichas de observacion mostraron diversidad en las respuestas, en ellas se
evidencia que existen docentes que se catalogan excelentes pero que los estudiantes y su
compariero de clase no confirman lo mismo, es por eso que se muestra poco cumplimiento
a nivel del aula de clase. La revision del portafolio del docente durante la finalizacion del
primer quimestre muestra que el 51.54% de los docentes cumple con todos los aspectos
relacionados a la docencia, este porcentaje es muy bajo que en letras quiere decir
insuficiente, pero que a la vez no se relaciona con el promedio quimestral de los estudiantes
de su asignatura debido a que es superior a 7/10. La encuesta de satisfaccion laboral y a
la vez de la entrevista muestran datos en los que el docente expone que tiene factores que
le limitan a mejorar su desempefio como es lo siguiente: estudiar docencia porque no habia
otra carrera, no conocer el perfil del docente de la institucién, estar desmotivado por la falta
de comunicacién entre compafieros y el tiempo extra que dedica al trabajo.
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