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Resumo

As politicas de permanéncia estudanti sdo acbes e/ou estratégias
desenvolvidas pelas instituicbes de ensino para proporcionar a continuidade
e/ou conclusdo exitosa do curso pelo académico. Assim, objetivou-se realizar
uma revisdo integrativa da literatura a fim de analisar as acfes favorecedoras
da permanéncia de estudantes dos cursos de graduacdo. Foi realizado
levantamento da literatura em dezembro de 2021 nas bases de Periodicos
CAPES e Google Scholar. Foram encontradas 41 produgdes cientificas na
sintese qualitativa, 49% falaram sobre apoio financeiro e material, 29,3% de
apoio pedagodgico, 19,5% de apoio digital, 19,5% de pesquisa e extensao,
17,1% de atencdo a saude (apoio psicossocial), 17,1% de apoio simbdlico,
12,20% de apoio multiprofissional, 7,3% de inclusdo e acessibilidade, 7,3% de
ferramentas multiprofissionais e 7,3% de estrutura fisica. Portanto, é
necessaria mais equidade entre as acdes de permanéncia, as quais precisam
ser desenvolvidas de maneira integrada pelas equipes multidisciplinares da
assisténcia estudantil e demais setores da institui¢cdo.

Palavras-chave

Ensino superior — Permanéncia estudantil — PNAES

Abstract

Student retention measures are actions and (or) strategies developed by
educational institutions to ensure continuity and (or) successful completion of
studies by the student. Thus, the objective was to conduct an integrative
literature search to analyze student retention measures. A bibliographic survey
was conducted in December 2021 in the Periodicos CAPES and Google
Scholar databases. In the qualitative synthesis, were found 41 scientific papers.
49% spoke of financial and material support, 29,3% of educational support,
19,5% of digital support, 19,5% of research and extension, 17,1% of attention to
health (psychosocial support), 17,1% of symbolic support, 12,20% of multi-
professional support, 7,3% of inclusion and accessibility, 7,3% of multi-
professional tools, and 7,3% of physical structure. However, the
multidisciplinary teams serving students and other departments within the
institution need to develop a better balance of permanency measures.

Keyword

Higher education — PNAES - Student permanence
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Introducéo

As politicas sociais de educacdo, de permanéncia estudantil, de
expansdo das instituicbes de ensino superior e de agfes afirmativas tém
contribuido para a mudanca do perfil dos estudantes que acessam as
universidades, bem como com estratégias que combatam o fenédmeno da
evasao académica.

Dessa maneira, o termo politica social, de forma geral, é usado para
designar politicas publicas adotadas pelos governos visando, assim, a garantia
da protecdo contra os riscos sociais e a promocéo do bem-estar dos cidadaos?.

E, ainda, as politicas educacionais também visam atender discentes em
vulnerabilidade socioecon6mica, ou seja, em decorréncia da pobreza, privacao
(auséncia de renda, precéario ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre
outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento
social (discriminacdes etéarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras)? 3.

Ja as acOes afirmativas sdo definidas como um conjunto de politicas
publicas que tem como objetivo a correcdo da discriminacédo racial, de género,
da deficiéncia fisica e de posicdo social, além da promoc¢édo da igualdade de
oportunidades* °.

Dito isso, as politicas de permanéncia estudantil sdo acdes e/ou
estratégias desenvolvidas pelas instituicbes de ensino para proporcionar a
continuidade e/ou conclusdo do curso pelo académico, em decorréncia de
dificuldades que possam inviabilizar a finalizagéo exitosa da graduagao®.

Logo, o principio da igualdade de condicbes para 0 acesso e
permanéncia na escola é preconizado pela Constituicdo Federal do Brasil de
1988, em seu artigo 206, sendo reforcado pelo artigo 3° da Lei de Diretrizes e
Bases Nacionais da Educacéo de 19967 &,

Dessa maneira, a legislacdo propde a democratizacdo e o direito a

! Telma Menicucci e Sandra Gomes, Politicas sociais: conceitos, trajetérias e a experiéncia
brasileira (Rio de Janeiro: Fiocruz, 2018).

2 “Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), Decreto n® 7234 de 19 de julho de
2010”, Brasilia 2010a, Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo,
Brasilia, DF, 20 jul. 20102, Secao 1, p. 5.

3 “Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), 2004”, Brasilia 2009, Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome.

“Francisca Vilani de Souza e Marta dos Santos Cipriano, “Acfes afirmativas: a invisibilidade da
lei 10.639/2003 na educagao basica”, VIl Congresso nacional e educacao (2020).

5 “Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010 que Institui o Estatuto da Igualdade Racial; altera as
Leis nos 7.716, de 5 de janeiro de 1989, 9.029, de 13 de abril de 1995, 7.347, de 24 de julho de
1985, e 10.778, de 24 de novembro de 2003”, Brasilia 2010, Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 21 jul. 2010.

6 Maira Tavares Mendes, “Mapeando a produgdo sobre permanéncia estudantil: categorias em
articulacao e estratégias de permanéncia”, Revista de Estudos Universitarios — REU V: 46, num
2 (2020): 385.

7 “Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 1988”", Brasilia 2019, Supremo Tribunal
Federal, Secretaria de Documentacao.

8 “Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
Brasilia 1996, Presidéncia da Republica.



educacdo gratuita e de qualidade e, por sua vez, o Estado deve garantir
condicdes de acesso e permanéncia estudantil através de politicas publicas® °.

Além disso, a partir da década de 2000, elas surgiram com o intuito de
promover a democratizacdo da universidade e, para isso, foram criados
projetos e programas governamentais de combate as desigualdades no ensino
superior e na sociedade, proporcionando o processo de democratizacdo do
acesso'l.

Assim, os programas de expansao e interiorizacdo das instituicdes de
ensino superior implicaram na ampliacdo das universidades e de matriculas,
em atendimento ao Plano de Nacional de Educacéo, cujo decénio de 2001-
2010 tinha como meta atingir em 30% a matricula na faixa etéria de 18 a 24
anos*?,

J& no decénio 2014-2024 pretende-se ascender para 33% nesta mesma
faixa etaria'®. Todavia, de acordo com o Censo de Educacgéo Superior de 2019
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), a taxa atual de matricula esta em 25,5%%.

Desse modo, através desses programas foram implementados o Fundo
de Financiamento Estudantil (FIES) em 2001, o Programa Universidade para
Todos (Prouni) em 2005, o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e
Expansao das Universidade Federais (Reuni) em 2007, o Sistema de Selecédo
Unificada (Sisu) em 2010 e a Lei de Cotas em 20121°.

Com isso, mediante a expansdo das universidades, a ampliacdo das
vagas e a insercao de estudantes oriundos de camadas sociais populares e em
vulnerabilidade na educacdo superior, também surgiram a necessidade de
politicas que assistissem a permanéncia e a conclusdo do curso na
universidade?®.

Nesse sentido, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
foi instituido através da Portaria Normativa n® 39, em 2007, no entanto, foi
somente a partir do Decreto Presidencial n° 7.234, em 2010, que houve a

9 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 1988...

10 |_ei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional...

11 Evelin Sarmento de Carvalho, “Permanéncia na Educacdo Superior: Contribuicdes da
Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba — Campus Cabedelo” (Dissertagdo de Mestrado em Politicas Publicas, Gestdo e
Avaliacao da Educacéo Superior na Universidade Federal da Paraiba, 2020).

12 “Plano Nacional de Educagdo (PNE), Lei n. 010.172, de 09 de janeiro de 2001”, Brasilia
2001, Presidéncia da Republica.

13 “Plano Nacional de Educagdo (PNE, Lei n. 13.005, de 25 de junho de 2014”. Brasilia 2014,
Presidéncia da Republica.

14 “Resumo técnico do censo da educagéo superior 2019”, Brasilia 2021, Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2021.

15 “Férum nacional de pro-reitores de assuntos comunitarios e estudantis (FONAPRACE),
Uberlandia 2016”, IV Pesquisa do perfil socioecondbmico e cultural dos estudantes de
graduacdo das institui¢cbes federais de ensino superior de 2014.

18 Irma Antonieta Gramkow Bueno e Leticia Prezzi Fernandes, “Apoio pedagdgico como forma
de assisténcia a permanéncia estudantil na Universidade Federal do Rio Grande do Sul’,
Conferéncia latinoamericana sobre el abandono em la educacion superior (2017).
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implementacédo desse programa como politica de permanéncia estudantil’.

Sendo assim, as acdes de assisténcia estudanti do PNAES sé&o
ofertadas através de dez areas estratégicas de permanéncia estudantil, que
cabera a Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES) e aos Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia definirem os critérios e a
metodologia de selecdo dos discentes a serem beneficiados?®.

Porquanto, as areas estratégicas sao: moradia estudantil, transporte,
alimentacdo, atencédo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio
pedagdgico, acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo, bem como ao ensino, pesquisa e extensdo®®.

Em outras palavras, essas areas objetivam democratizar as acdes de
permanéncia estudantil, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais, reduzir taxas de retencédo e evasao, decorrentes da insuficiéncia de
condi¢cbes financeiras e, assim, promover a inclusdo social pela educacéo,
conforme preconiza o PNAES?°.

Outrossim, abordar a permanéncia estudantil esta atrelada a evasao
escolar. Pois, observar e realizar um estudo que diagnostiqgue as causas da
retencdo e evasdo, podem auxiliar na implementacdo de acdes para a
permanéncia dos estudantes na instituicdo?*.

Haja vista que, a evasao escolar acontece de trés possiveis maneiras: a)
do curso de origem, sem conclui-lo, b) da instituicAo, com desligamento da
instituicdo em que estava matriculado e c) a do sistema, com a saida, definitiva
ou temporéaria, do ensino superior??,

E, ainda, o Censo da Educacdo Superior de 2019 do INEP revelou que
40% concluiram, 59% desistiram do seu curso de ingresso durante esse
periodo e 1% permaneceu?.

Com isso, surge a necessidade de compreender quais acdes as IFES
vém desenvolvendo frente as demandas ndo s6 materiais e financeiras, mas
também a simbodlica, a de afiliagdo universitaria®*, a sociocultural, a psicolégica

17 Evelyn Raquel Carvalho e Maria Sara de Lima Dias, “A assisténcia estudantil no IFPR: a
construgdo de um objeto de estudo”, Cadernos Cajuina V: 6, num 3 (2021): 21.

18 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)...

19 bid.

20 |bid.

2! Irma Antonieta Gramkow Bueno e Leticia Prezzi Fernandes, Apoio pedagogico...

22 “Diplomagéo, retengéo e evas&o nos cursos de graduagdo em instituigdes de ensino superior
publicas”, Brasilia 1996, Comissdo Especial de Estudos sobre Evasdo nas Universidade
Publicas Brasileiras — ANDIFES/ABRUEM/ SESU/MEC.

23 Resumo técnico do censo da educacio superior 2019...

24 A afiliagdo universitaria é o processo de aprendizagem pelo qual o académico transita de sua
saida do ensino médio para o universo universitario, sobre o qual descobre novos codigos
institucionais e intelectuais indispensaveis ao oficio de estudante. Dito isso, novas
competéncias passam a se manifestar nas formas oral e escrita. Todavia, 0 estudante que
encontra dificuldades de se adaptar a esse novo universo podera estar fadado ao fracasso, a
evasdo e a desisténcia. Portanto, demonstra que o estudante ndo consegue se afiliar a essa
nova realidade. Neste sentido, a afiliacdo € uma das condi¢cbes para a permanéncia. Alain
Coulon, “O oficio de estudante: a entrada na vida universitaria”’, Educacao e Pesquisa V: 43
num 4 (2017): 1239.



e a de apoio académico, na perspectiva da permanéncia estudantil?®.

Assim, o objetivo do presente estudo foi analisar, por meio de uma
revisdo integrativa da literatura, as acbes favorecedoras da permanéncia
estudantil de estudantes dos cursos de graduacado, que minimizem o fendmeno
da evasdo universitaria, e ainda, ressaltar aquelas que precisam de equidade?®
e implementacao institucional.

Materiais e métodos

Foi feito um levantamento da literatura em dezembro de 2021 nas bases
de dados de Peridédicos CAPES e Google Académico. Os descritores utilizados
foram os seguintes: “Ensino superior” AND “Permanéncia estudantil” AND
‘PNAES” e, em inglés: “Higher education” AND “Student permanence” AND
‘PNAES” em todas as bases de dados.

Desse modo, foram selecionadas 41 producgdes cientificas, das quais
haviam sido incluidas segundo os critérios de elegibilidade, conforme a Figura
1. Os critérios de inclusdo foram: artigos nos idiomas em inglés, espanhol e
portugués e nos ultimos cinco anos, envolvendo as acdes favorecedoras da
permanéncia estudantil nos cursos de graduacao. Além disso, os critérios de
exclusao foram os artigos de revisdo em literatura.

% Hustana Vargas e Rosana Heringer, “Politicas de Permanéncia no Ensino Superior Publico
em Perspectiva Comparada: Argentina, Brasil e Chile”, Rede de Revistas Cientificas da
América Latina, Caribe, Espanha e Portugal V: 25 (2017): 1.

% A equidade pode ser entendida de modo mais amplo que a igualdade, ja que o tratamento
igualitario nem sempre é justo. Neste sentido, a garantia da permanéncia dos estudantes so
sera justa se cada individuo for tratado de acordo com as suas necessidades, levando-se em
conta a renda, dificuldades socioecondmicas e aspectos de ordem psicoldgica e pedagogica.
Dessa maneira, a equidade € uma forma de correcao da lei, tratando-se todos de modo igual e
de acordo com suas caracteristicas especificas. Simone Gomes Costa, “A equidade na
educagao superior: uma analise das politicas de Assisténcia Estudantil’, (Dissertacdo de
Mestrado em Sociologia na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2010).
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ARTIGOS ENCONTRADOS NAS BASES DE DADOS
DOS PERIODICOS CAPES E GOOGLE ACADEMICO
(N = 18.726)

~

IDENTIFICACAO

\4

ESTUDOS EXCLUIDOS PELO TITULO
(N = 18.644)

!

TRIAGEM

ESTUDOS DUPLICADOS REMOVIDOS (N =0)

i

ARTIGOS COM TEXTOS COMPLETOS PARA
AVALIAR A ELEGIBILIDADE (N = 82)

l

ARTIGOS EXCLUIDOS PELO ABSTRACT (N = 04)

!

ELEGIBILIDADE

ARTIGOS EXCLUIDOS A PARTIR DA LEITURA DO
TEXTO COMPLETO (N = 37)

v

ESTUDOS INCLUIDOS NA SINTESE QUALITATIVA
(N = 41)

INCLUIDOS

Figura 1
Fluxograma e critérios de selecao e inclusao dos trabalhos

Resultados da pesquisa

Os resultados do presente estudo encontram-se na Tabela 1.
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#N Data Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
. Analisar a contribuicdo da As agbes destacadas foram: programas de transferéncia de renda
Talita Prada, oA . p- . . ~ N . ~ .
. I assisténcia estudantii para a (auxilio emergencial e inclusdo digital); kits de alimentagao;
Covid-19 e a contribuicdo  Paula . ) - AP ; ) N
NI ; ; permanéncia dos discentes da acolhimento psicolégico e saide mental e atendimento as pessoas
da assisténcia estudantil Medeiros s = L L LS ~ o -
1 2021 ara a permanéncia Costa Cadernos Cajuina  Educacéo Profissional, Cientifica com deficiéncia; doagdo ou empréstimo de equipamento de
para a pf o e Tecnolégica no periodo de informatica; aquisicdo de celulares e tablets com configuracdes
académica Milena = ; C ; NI A . S
. suspensdo das aulas imposto limitadas; material didatico impresso; chips e bibliotecas digitais.
Bertollo-Nardi .
pela Covid-19.
A . Desenvolveram-se trés programas: Programa Auxilio Moradia, em
A assisténcia estudantil . I Y : O . . N
. . Diego Souza Descrever contribuicdes das carater emergencial aos académicos impedidos de retornar as suas
numa universidade : - oA : A :
ublica de_ Medeiros, _ _ acdes da ASSISte,I’]CIa Estuda_ntll res[denmas (_je origem e que estavam sem recursos para se rr_]a_nter no
2 2021 P . N Jairo de Scielo Preprints do UESPI no periodo de ensino periodo de isolamento social; Programa Auxilio Inclusdo Digital nas
estadual: um estudo a luz . . - . i I
d - Carvalho remoto — margo de 2020 a junho modalidades empréstimo de equipamento (tablet) e Auxilio Pecuniario
as repercussoes da Guimaraes de 2021 ara compra de equipamento
Covid-19 : P P quip '
Foram ofertados: Auxilio Alimentagdo emergencial; Programa de
T Auxilio Emergencial de Apoio a Inclusdo Digital por meio de
A assisténcia estudantil - Relatar a experiencia de trgbalho empréstimos de equipamentos da instituicdo, bem como de doagé&o de
. . . Cadernos Cajuina na assisténcia estudantii da e O . :
na universidade de Jackeline . : - pessoas fisicas e juridicas, cuja entrega deu-se pelos correios e
3 2021 " . Universidade de Brasilia durante . - p ) . L
Brasilia durante a Soares Lima . . transporte da universidade. Além de repasse financeiro para aquisicao
: . a pandemia do Covid-19 em . - T . N
pandemia do Covid-19 2020 de equipamento eletrdnico e para aquisicdo de chip para acesso a
' internet.
Desafios da
implementacé&o do Licia Claudia
ensino remoto em Alves Chaves, Préticas em Demonstrar as agoes reallz,ao!as Como agéo foram langados editais com auxilios financeiros para
entidade Lucas Molina o pela entidade de ensino publico - ; A . L
4 2021 . - S contabilidade e . aquisicdo de equipamento eletrbnico, em cota Unica, e para aquisicao
de ensino publica no Lioi, = para o enfrentamento da crise -
. gestdo L . de pacote de internet.
estado Gustavo Araujo sanitaria causada pela Covid-19.
do Amapa Rodrigues
Sl(l)\;li\li%rsreto Desenvolveu-se o Programa de Assisténcia e Inclusdo Social do
A 105, Apresentar a sistematizacdo das Estudante (PAISE) com: Auxilio Moradia; Auxilio Emergencial; Auxilio
A . Angelp acdes de Assisténcia Estudantil Digital (de repasse financeiro para modalidade EaD); Kits
A assisténcia estudantil Francisco de : : h . o ~ L A A
: . realizadas pelo IF Baiano Alimentagdo; Auxilios de Inclusdo Digital (aquisicdo de equipamento
no IF Baiano Campus Souza Revista A . " ;
5 2021 A . Campus Santa Inés em 2020 em de informética como computador, celular ou tablet e internet de banda
Santa Inés em tempos de  Andrade, Macambira . : o
) . . tempos de pandemia de Covid- larga e/ou dados moéveis). E o Programa de Acompanhamento
pandemia de Covid-19 Nelian Costa : - o ) L
] 19. Psicossocial e Pedagogico (PROAP) com Atendimento Psicoldgico
Nascimento, . : L S NGO
: ' On-line e Melhoria da lluminagdo e Ventilagdo da Residéncia
Tailan Bomfim Estudantil
Andrade )

Continua
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#N Data Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
Ana Cleide
Santos de
Souza,
Cendrios prospectivosda  Antdnio de Implementam-se ag¢des de inclusdo digital (repasse financeiro para
gestdo universitaria em Macédo Mota . o . pleme ¢ ~ g p ) P
tempos de Janior Situar as agdes e politicas de aquisicdo ou manutencdo de equipamentos de tecnologia da
pos i L S permanéncia estudantil em duas informagdo e para acesso mével a internet) para garantia da equidade
6 2021 pandemia: as Cristiane Repositorio UFSC universidades  estaduais da de acesso as aulas remotas para estudantes de grupos
universidades estaduais ~ Neves de . . 50 . moas  p grup
) . o Bahia. socioecondmicos mais vulneraveis
da Bahia e as politicas de  Oliveira,
permanéncia estudantil Lilia Maria
Carvalho
Mattos
Eduardo
Henrique
Moraes ~ . . N , .
Santos . . As acdes desenvolvidas forgm. atencdo a saude estudantil no campo
Ra ueI’de Relacionar os impactos da da saidde mental com acolhimento ao luto e grupo de autocontrole da
A assisténcia estudantil e OIi\(jeira pandemia da Covid-19 com a ansiedade; monitoramento e acompanhamento de estudantes
A ’ . . organizagdo das principais acdes suspeitos de Covid-19; inclusdo digital (empréstimo e doacdo de
a Covid-19: o contexto Mendes, Servigo Social em P ” . h A o
7 2021 . . . . afetadas na assisténcia computadores, concesséo de chips, repasse financeiro para aquisicdo
das universidades Ana Carolina Perspectiva . . . . . ; . L -
federais paulistas Goncalves da estuda_ntll das universidades de equipamento e internet); auxmo_s emergenciais; au3<|I|o para
) federais presentes no estado de despesas com aluguel e da casa, mais o kit de higienizag¢&o; auxilio
Silva Santos = - = . : o
Moreira S&o Paulo. allmgnta(;ao devido ao fechamento dos RL_Js e mar_mltas gratuitas;
PR auxilio creche e doagéo externa de cesta basica aos discentes.
Cintia Karim
dos Santos
= L . ) A investigacdo mostrou que sdo desenvolvidas agdes de: adaptacao
Inclus&o e permanéncia Investigar como se da& o . P 4 ,
. . . ~ da estrutura interna de prédios, adequacdo de curriculos,
na universidade de ) - o processo de inclusdo e de ) A . - .
8 2021  Brasilia: desafios dos Luma_na R|c0|n| Repositério UNB permanéncia dos estudantes de dlspor_]lblll_za(;zjo de tecnolo_gla aSSIStIViiS, _trelnamento dos _docentes e
: = Moreira Lima ~ o conscientizagdo da comunidade académica para o atendimento dos
estudantes de graduagéo graduagdo com deficiéncia na . . S . P
AN . : o diversos tipos de deficiéncia no ambiente académico.
com deficiéncia Universidade de Brasilia (UnB).
Marja Diane
. . Pereira Brito Houve a criacdo de resolugéo institucional para cumprimento das
Acessibilidade no ensino L . . . o ; : = o . )
superior: politicas de Qllve_lra, Rewsta_ Rfefk_atlr _sobrg as pplltlcas diretrizes e Iels_, _de |np|usao e acgssmllldade, comprometlme_nto (105
9 2021 PN José Wilson Humanidades e publicas inclusivas na otica da setores administrativos na implementacdo da legislacéo;
publicas para pessoas ) N S . : = o L Lo . N
Rodrigues de Inovagéo acessibilidade e da permanéncia. implementacdo de bibliotecas mais inclusivas; e, atendimento as

com deficiéncia na UFT

Melo,
Patricia Medina

especificidades dos discentes pelos coordenadores de curso.

Continua
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#N Data Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
Apresentar um instrumento
_S|stemapza(;~ao € Sonia rr_1u|t|prof_|55|o~nal de O sistema software — “Sistema de Acompanhamento da Realidade do
informatizacdo na Caranhato sistematizacdo de dados para E » " : .
A . . . . o studante” (SARE) permitiu ao Servigo Social coletar e processar os
assisténcia estudantil: Rodrigues, Brazilian Journal mapeamento e identificagdo das . 4 PR ) . )
10 2021 " AR e ) dados das dimensdes econdmica, social, cultural e ambiental a fim de
mapear vulnerabilidades Samuel of Development variaveis que incidem maior d | bilidades. interf d - lecio d
ara fortalecer a Barbosa Costa situacdo de vulnerabilidades gerar mapa de vuineraoilidades, ”,]t.e aces de mereV'Stas € selecao de
p e A ) o L estudantes beneficiarios para auxilios estudantis do IFTO.
permanéncia e o éxito da Silva materiais e simbdlicas dos
estudantes.
A rede de apoio e do apoio social, destacadamente os campos
Izabella Pirro Investigar a rede de apoio dos familia, amigos e moradia estudantil, sdo propulsores relacionais e
Permanéncia no ensino Revista 9 apoio ¢ protetores em diferentes situacdes. E ainda, as agdes da politica de
: . Lacerda, . estudantes universitarios P . LT ~
superior e a rede de apoio - Internacional de - ) . assisténcia estudantil, o apoio institucional e despreocupacbes
11 2021 . Maria Angela = residentes em moradia estudantil - - . " x ~
de estudantes residentes Educacéo AP praticas e materiais também auxiliam na adaptacdo, sensagdes de
) ; Mattar Yunes, ) e a sua influéncia na ~ - NP
em moradia estudantil . ! . Superior e . ) inseguranca e superacdo das dificuldades encontradas na trajetoria
Felipe Valentini permanéncia na universidade. A
académica.
. ) O Programa de Apoio e Orientacdo Pedagdgica executado pela
Politicas de Permanéncia: ) Analisar o impacto do Programa  pssisténcia Estudantil (AE) da UFSC ofertou: médulos/monitoria de
analise do programa Luiza Souza Institucional de Apoi0  disciplinas e oficinas de orientagdo de planejamento de rotina,
12 2021 institucional de apoio loppi, o Pedagdgico aos  Estudantes  mgtodos de estudo e reflexio sobre o percurso académico, abertos a
pedaggico aos Janaina Cadernos Cajuina  (PIAPE) da Universidade Federal todos os alunos ingressantes da graduagio e com fragilidades
estudantes Santos de Santa Catarina (UFSC) paraa  escolares de contetido de base (areas exatas, humanas e naturais).
Macedo permanéncia estudantil.
O Programa de Acompanhamento do Desempenho Académico (ADA)
foi desenvolvido através de duas estratégias: 1) Plano de
Acompanhamento de Estudos (PAE) com agbes integradas entre a
p . Claudia Pro-Reitoria de Graduagéo (Prograd) e os colegiados de curso para
ermanéncia na - = - X o a ~ )
= ) Patrocinio prevengdo ao desligamento, & evaséo e a retengao dos estudantes; 2)
educagao superior Apresentar o Programa de B . ) .
Lo e Pedroza Canal, . - Plano de Integralizag@o Curricular (PIC) com planejamento conjunto
publica: experiéncia de Zendlia Revista Docéncia  Acompanhamento do entre o estudante e o colegiado de curso das etapas necessarias para
13 2021 politica de o do Ensino Desempenho Académico de . R - 9e - p 1as p
Christina . = integralizag&o curricular. Além disso, tem-se o Programa Institucional
acompanhamento do Superior estudantes de graduagdo . P ; . ) s
A Campos S de Apoio Académico e Projetos de Ensino, por meio de editais para
desempenho académico A iniciado em 2016. o ;
Figueiredo submisséo de projetos de docentes voltados aos alunos com 50% de

de estudantes

reprovacéo ou destinados a pessoas com deficiéncia. Conclui-se que,
0 programa contribuiu tanto na permanéncia nos cursos de graduagao
(75% dos discentes), portanto, na reducédo da evasao.
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#N Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
oA . A AE promove o Programa de Auxilio Complementar ao Estudante
A assisténcia estudantil . - ) ; ) =
; = Evelyn Raquel Apresentar o Programa Nacional (PACE) com repasse financeiro (moradia, alimentagéo, transporte,
no IFPR: a construcao de h d oA dantil ial lan: . d lus3 ial . ;
14 2021  um objeto de estudo Car\_/a 0, Cadernos Cajuina e ASS|stenC|_a Estudantii  material escolar); o PrOJeto_ e Inc uséo Soua’_(PBIS), Projeto
Maria Sara de (PNAES) e sua interfface com o Estudante Atleta (PEA); Projeto Monitoria; Auxilio aos Eventos
Lima Dias Instituto Federal do Parand Cientificos. Os estudantes também sdo acompanhados em
(IFPR) rendimento escolar e contexto de vida
Cavalo dado se olha os As agles de permanéncia material e simbélica do estudante cotista no
- Renato . .- . S - P i 8
dentes sim! Proposta de Fabiano Cintra Analisar as condicbes de curso sdo: a valorizagdo e importancia da AE; o sentimento de
escalonamento da bolsa S " Revista permanéncia dos estudantes acolhimento; a boa relagdo professor/aluno; o sentir-se estimulado
PSRN Gabriel Viana L . . P S - o -
15 2021 permanéncia a de Souza Competitividade e cotistas na Unidade Académica pela instituicdo a continuar os estudos; a ajuda familiar, dos colegas e
luz da vulnerabilidade . Sustentabilidade do Cabon de Santo Agostinho professores; os programas de incentivo financeiro (auxilios e bolsas);
Helder de Lima g e ; L ~
Fava (UACSA) da UFPE. athlda}des academlc_as (de _ensm_o/monlto_rla e extensao) e
atendimentos especializados (psicol6gico, médico e pedagdgico).
Ana Maria
Campos da
Rocha, Revista do Foi promovido o Acolhimento Psicolégico Emergencial (APE), o qual
Uma canoa na I[anladyazr_rllm NUFEN: Compreender a prestacdo de ofertou uma escuta qualificada e amparou o0s  alunos
tempestade: o eal da Stiva, Phenomenology servigo de escuta qualificada aos  em vulnerabilidade emocional, disponibilizando atendimentos remotos
: C e Daniel Castro and = ) : ;

16 2021  acolhimento psicoldgico Silva o estudantes de graduagdo da por meio de chamadas de video. O servigo se mostrou como uma
emergencial na Pandemia  pyicia do Interdisciplinarity Universidade Federal do Pard rede de apoio importante aos discentes que estdo vivendo neste
da Covid-19 Socorro (UFPA) no periodo pandémico. momento pandémico.

Magalhdes
Franco do
Espirito Santo
Os participantes reconheceram o campo de atuacdo da terapia
Assisténcia a saude Identificar a percepgdo de ocupacional como um mecanismo para a promocdo de acles
Ervelley JhE ) L = . -
mental de estudantes . L terapeutas ocupacionais a intersetoriais de atencdo aos estudantes, através de atividades
: P Moreira Repositorio . T - PR : - )

17 2021  universitarios: respeito das principais  coletivas e individuais, dentre as quais, as Praticas Integrativas e
i . Cardoso dos UFSCar h S . >
possibilidades da terapia Santos demandas apresentadas por Complementares em Saude (PICS) direcionadas ao cuidado da saude

ocupacional estudantes universitarios. mental, no sentido de fortalecer a permanéncia estudantil.
Universidade e salude Adelina As acdes desenvolvidas ocorreram por meio de: encontros com tema
mental: oferta de cuidado Malvina Relatar a experiéncia do broieto de abordagem psicossocial, para enfatizar o cuidado e a salde
psicossocial a estudantes  Barbosa . « p . proj mental no espago universitario; roda de conversa sobre gordofobia a
. PO Revista e-hum EntrEncontros: roda de = A M . -
universitarias/os/es Nunes, - . . questdo racial; seminarios para ampliagdo do didlogo com a

18 2021 P acolhimento em saude mental ) .~ . e .
negras/os/es e/ou Aquila  Bruno (PRACE/UFOP) na Universidade comunidade académica e externa; e, criagdo de uma rede social para
LGBTQIA+ no periodo de  Miranda, Federal de Ouro Preto (UFOP) a percepgdo da construcdo de espacgos de cuidado e/ou autocuidado
pandemia da COVID-19 Cristina Carla ' gue favorecem a participacéo da populacéo negra e/ou LGBTQIA+.

Sacramento
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#N Data Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
A pesquisa como um O Programa Bolsa de Desenvolvimento Académico fomentou: grupos
meio para a permanéncia Apresentar o Programa Bolsa de de pesquisa, a pratica nos laboratorios, a experimentacéo pratica em
no ensino superior Desenvolvimento Académico da alguma area especifica da formacéo do curso, o trabalho de campo, a
publico: o caso do André Luiz da Cadernos UFF como uma iniciativa de leitura e a escrita cientifica e a apresentagédo de trabalhos em eventos
19 2021 Programa de Bolsa de Silva Coube Caiuina inserir estudantes em como a Semana do Desenvolvimento Académico. E, paralelo a
Desenvolvimento ! vulnerabilidade socioecondmica atividade de orientagdo da produgdo cientifica (pesquisa),
académico na e como estratégia de proporcionou o acompanhamento do ensino dos académicos bolsistas
Universidade Federal permanéncia estudantil. (desempenho e frequéncia das disciplinas do curso).
Fluminense
Camila Sobral
Leite Lyra
Montalvéo,
gzg&al:: Analisar o  Programa de
Grupos PET Conexdes de  Lucas Vi’nl'cius Educacdo Tutorial (PET), na Por meio do Programa de Educacéo Tutorial (PET) executou-se agdes
Sab[()eres como de Oliveira Revista Eletronica modalidade de grupos Conexdes integradas de ensino, pesquisa e extensdo envolvendo académicos
; - de Saberes, enquanto parte das oriundos de grupos populares, de politicas afirmativas, para atuarem
20 2020 'nesrtr'#g:%?]tcoi;ﬁo ensino m:tsr?g:iﬂaento, g?jtlfcrgg;?itg?ial politicas publicas de educagdo junto as comunidades. Assim, face ao papel metodoldgico, material e
gu erior Roberta Silva ¢ superior dedicadas a garantir a financeiro, o programa contribui para a permanéncia estudantil.
P de Oliveira permanéncia de grupos de
Paulo .]ack’son origem popular na universidade.
Garcia Santos,
Valéria Cristina
Diniz Pereira
As acdes de permanéncia e assisténcia estudantil desenvolvidas pela
Trabalho interdisciplinar e Descrever e problematizar, a luz  equipe multiprofissional foram: Projeto Sustentabilidade que visa
equipe multi rofisslijonal Carlos Revista de do conceito da doacédo de fotocopias de textos/apostilas; LAPES - Liga de Apoio ao
21 2020 eﬂq '5’m servipo de anoio Eduardo Ciéncias da interdisciplinaridade, o servico de  Estudante com oficinas e cursos de apoio a aprendizagem; Programa
20S estudan;;es do epnsino Sampaio Educacio apoio aos estudantes na AE do de Atengdo aos ingressantes com propostas de organizagdo e
superior Bur gs Dias Americgana’\ campus Osasco da Universidade técnicas de estudos; acolhimento multiprofissional dos estudantes;
P 9 Federal de S&o Paulo trabalho interdisciplinar da equipe para estudo de casos de discentes,
encaminhamentos e identificagdo daqueles que precisam de apoio.
Permanéncia na
Educggqo~8uperlor: . Analisar a Politica de Assisténcia - A o -
Contribuigdes da Politica Repositério Estudantii do IFPB — Campus Os indicadores da permanéncia no curso e na instituicdo séo: auxilios
29 2020 de Assisténcia Estudantil Evelin Ins?itucional da Cabedelo uanto a gua financeiros; ajuda de custo para participagdo em eventos e projetos de
do Instituto Federal de Sarmento de aelo 4 A extensdo; a postura e conduta acolhedora dos professores e o apoio
= S UFPB contribuicdo na  permanéncia s ) . L
Educacéo, Ciéncia e Carvalho académica familiar com recursos financeiros e materiais.

Tecnologia da Paraiba —
Campus Cabedelo
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O estudo apontou os fatores que podem determinar a permanéncia ou
Estratégias de Alan Lucas de Estudar as estratégias de evasdo universitaria: repasse financeiro (moradia, alimentagdo e
permanéncia no ensino Oliveira Lima, permanéncia de estudantes transporte); culturais, territoriais e sociais; a burocratizagdo dos
23 2020 superior para povos Andrea Yumi Revista Labor indigenas no ensino superior, em  editais do programa de AE; dificuldades de aprendizagem, que revela
indigenas em uma Sugishita uma universidade federal, a falta de acompanhamento pedagdgico e o sentimento de nao
universidade federal Kanikadan localizada no interior do Ceara. pertencimento ao ambiente académico.
A permanéncia dos
alunos cotistas nos .
) Apresentar uma proposta de Apresentou-se uma férmula de escalonamento dos valores das bolsas
cursos de engenharia da PR
Universidade Federal escalonamento da bolsa do Programa Bolsa Permanéncia — PBP/MEC em duas propostas,
. Francy Laura Repositorio da permanéncia, a partir dos diferentes quanto ao percentual aplicado na majoracéo, e ainda uma
24 2020  Rural de Pernambuco: um : L . - ;
Correia Gomes UFPE critérios de  vulnerabilidade proposta adicional de escalonamento das bolsas da Moradia
estudo de caso na - . f L . .
unidade académica do dos Passos definidos no processo de Estudantil para fins de atingir uma maior quantidade de alunos face ao
h avaliagdo socioecondmica. contingenciamento de despesas e corte no orgamento.
Cabo de Santo Agostinho
-PE
. Os servigos de apoio académico (tutoriais, consultorias e workshops)
¢Qué hay tras la Apresentar os resultados de uma - : - ’ s
; S L h no ensino superior consistiram em cinco mudancas principais
permanencia avaliagdo qualitativa de impacto vivenciadas pelos alunos durante o primeiro ano na universidade, nos
universitaria? Los . dos servicos do Programa de . p .  Pri = P
2019 ; A Rodolfo Education and . . seguintes segmentos: campo académico - 1) a geracdo de habitos de
25 cambios méas . Acesso Inclusivo, Equidade e = , oo
T Martinic Lenta Research L . estudo, 2) melhor compreensdo do conteddo das disciplinas e 3) a
significativos en el Permanéncia (PAIEP) -fornecido melhoria do desempenho académico; campo subjetivo - 4) a geracdo
acompafiamiento pela Universidade de Santiago ) np ’ p | 4) @ gerag
S : de confianga em si mesmo e no campo social, 4) a contribuicdo para a
académico do Chile. . < . : o
integragéo social e universitaria.
Limites e avangos da - Refletir, sob a perspectiva da . ~ oA
- Gos da . Adélia Augusta . . persp o Recomenda-se o desenvolvimento de a¢des promotoras de vivéncias
politica de permanéncia: ) psicologia, as praticas . o . )
e Souto de Revista de ; Lo universitarias que ampliem a humanidade e contemplem as
implicacdes para afetos e L S emancipadoras e as implica¢des . ~ ~ - . o a A
L - Oliveira, Didatica e S dimens6es das emogdes vivenciadas, em contraposi¢do as vivéncias
26 2019  vivéncias no ensino 1 . . . para afetos e vivéncias numa . o o . =
; Lucélia Maria Psicologia : . de sofrimento ético-politico, as quais reproduzem exclusdo e
superior h . 2 perspectiva ampliada no trabalho . . ) -
Lima da Silva Pedagdgica . A sofrimento  psicossocial, com afetos culpabilizadora de fraco
com os demais profissionais da
Gomes AE desempenho.
TensOes entre evasado e As acles institucionais frente a evasdo e promogédo da permanéncia
permanéncia no ensino estudantil foram: melhorias na estrutura fisica; curricular; formagéao
superior: uma analise a . académica; ajuda externa (bolsa-auxilio estadual); instauragao de
: . Investigar um dos problemas que e A . S o
partir do curso de Jaqueline S : L - creches; criagdo de residéncia universitaria; oferta de auxilios e bolsas
- . . . Repositdrio da mais tem atingido as IES, que é L L . . ~ .
27 2019 licenciatura em ciéncias Trindade UESB a evasio escolar no ensino como permanéncia; monitoria; projetos de pesquisa e extenséo;
biologicas da Araujo subsidio no RU; acompanhamento e agdes da equipe multidisciplinar

Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia —
campus de Jequié

superior.

(pedagdgico, psicolégico e do servico social); cessdo de uso de
net/notebooks, bicicletas, kit odontolégico e Programa de Acgbes
Afirmativas.
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Programa Nacional de . S Os fatores de permanéncia indicados pelos estudantes foram: curso
NP A Analisar as contribuicdes e - o . 3 ;
Assisténcia Estudantil na . . publico e gratuito; qualidade do corpo docente; perspectivas futuras
; A impasses para a permanéncia e . - .
Universidade Federal da . L - de mercado de trabalho; ter sido contemplado em programas da AE;
o S Fabiana - 0 éxito do estudantes cotistas e . A . e ~ . i
Paraiba: contribuicbes e Repositdrio da AP identificacdo com o curso; participacdo em projetos académicos;
28 2019 . Ramalho dos beneficiarios do PNAES do . N | ; - S
impasses para UFPB . . apoio/motivagdo dos professores; apoio familiar e de amigos;
P Ao Santos Curso de Licenciatura em = L ;
permanéncia e éxito do . - ) adequagado do horério de trabalho. Por fim, apresenta-se um produto
Pedagogia da  Universidade . - . . )
estudante do curso de Federal da Paraiba para acesso de informacdes através de um assistente virtual de
pedagogia ' suporte na divulgagao dos editais e no esclarecimento das davidas..
Egtlgldcssﬁ(li(reé%3|stenua O repasse financeiro, para suprir as necessidades materiais dos
Universidade Federal de Reconhecer as estratégias de estudantes, foi a de maior destaque dentre as a¢des da A.E. Sendo
. . Luciane s permanéncia do estudante na assim, a maioria deles considera que ela cumpre com o seu objetivo.
Santa Maria/RS: Repositorio da = . . . Y p ; .
29 2019 estratégias de Leoratto UESM educacdo superior atendidos A pesquisa € concluida com a propositura de um instrumento de
ermar?éncia do Pozobon pelas acgbes de assisténcia avaliacdo do risco de evasdo dos estudantes beneficiarios e de um
P x estudantil da UFSM. servigo de acompanhamento da permanéncia destes académicos.
estudante na educagéo
superior
o . Agrupar dispositivos para apoio
A permanéncia Estudantil P
na Universidade Federal Emily da Silva Repositério da pedagoglco a0 estugante com g proposto o seguinte modelo de apoio pedagégico: “educacéo
- - - implementacdo de acdes para a P C » : :
30 2019 da Paraiba: proposicao Nascimento UFB-CE ermanéncia € o acesso As tutorial’, “workshops e minicursos”, “conhecimento da realidade
de um plano para o apoio gtividades académicas profissional” e “plantdo de orientagéo aos estudos’”.
pedagdgico ’
Hellen Cristina Analisar a permanéncia
Estudantes universitarios: Xavier da Silva universitaria  com foco em O vinculo entre os estudantes, o respeito aos proprios limites, o uso
estratégias e " Mattos, Revista estratégias e procedimentos das bolsas assistenciais e o programa de extensdo foram estratégias
31 2019 rocedi?nentos araa Maria Cristina Contemporanea selecionados pelos estudantes importantes para os discentes superarem as suas dificuldades na
permanéncia P da Silveira de Educacéo oriundos de escola pulblica para universidade.
P Galan se manterem na universidade.
Fernandes
. o Criar um grupo de apoio
Oficina de criatividade . académico, utilizando a Oficina o . .
COMO recurso para . Sistema de L Houve a criagdo de grupos de apoio como espaco de acolhimento,
P Monalisa S de Criatividade como ferramenta : . i < L
32 2018 permanéncia: uma ) Bibliotecas da ) ~ ) escuta e autonomia. Assim, permitiu-se a expressédo subjetiva, a
esquisa-a¢do com Peixoto Soares UFCG de intervencdo e entrevistas ercepcao do coletivo e o incentivo a afiliagao
pesq ¢ao com semiestruturadas para avaliagio PECeP¢ §40.
estudantes universitarios do grupo
Creche nas Brenda Anais do 16° Compreender o modo como
universidades: um debate  Vanessa Encontro garantir o acesso e a Como acéo foi langado edital para concessao de Auxilio Creche aos
33 2018 necessario para o Pereira Nacional de permanéncia das mulheres- discentes regularmente matriculados para atender o direito a creche e
ingresso e permanéncia Soares, Pesquisadores mées-estudantes na graduag&o diminuir a evasio desse publico.
de estudantes-maes na Marly de Jesus em gervi o Social da UFMA - Cidade Universitaria
graduacgdo Sa Dias & Dom Delgado.
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Rhena Schuler . L _—
da Silva _ Deser_wolveu-se 0 acompanhamento somo,pedagoglco de académico
~ - . Anais do IlI em situacdo de quase reprovacdo através das agles de: escuta,
Acdes para permanéncia Zacarias Paes, . I ~ < L . ~
; . Congresso Socializar experiéncia de acdes elaboracdo de plano de estudo semanal individual com orientacdo da
escolar no Instituto Jovana Paiva ; : A L . : o
34 2018 Federal Fluminense Pereira Internacional de integradas de permanéncia que pedagoga e psicologa; encaminhamento para monitoria; grupo de
’ Educagéo contribuem para o éxito escolar. relaxamento semanal ou antes de provas e trabalhos; grupo de
Campus Campos Guarus  Gerson . . U ,
Tavares do Inclusiva estudos;e (_encarr]lnhamentos para outros profls_smnals de saude e/ou
Carmo educac&o, inclusive externos, quando necessario.
Ana  Carolina
Gongalves  da Apresentar as agles realizadas Implementaram-se agdes praticas por meio de: criagdo de grupo nas

. N Silva  Santos no ambito do Projeto “Bolsa de redes sociais para informagdes; realizagéo de oficinas de organizacéo
AgOes afirmativas e de Moreira ) o SR o ) A L . ) ~ .

P o Anais do 16 Iniciagdo a Gestédo” (BIG), nos financeira com aplicativos e planilhas; elaboracéo de cartilha de busca
permanéncia em uma Marinara Alves i “AcBes Afi i i iblica/aluguésis; jeto “Republica Amiga”
universidade pablica de Souza Encontro eixos dg goes irmativas e d_e de vagas de moradla/repub icala ugueis; projeto epubl ica Amiga

35 A p Nacional de Permanéncia” e de “Apoio com levantamento de abrigo temporario aos ingressantes; exibi¢do de
2018 federal: um relato de Rafael ~ Santos . PO Lo : = . : :

. e d Santana P €squisadores Pedagdgico voltadas  para documentario com discussé@o sobre desigualdade na universidade e o
prética profissional e de e - . - R : =
vivéncia estudantil Souza, em Servigo Social  estudantes  atendidos EJeIo_s papel da A.E; VI~SIta aos_adolgscentes |n_te~rnos da fundagéo C/,A_SA

Carla Leandro programas de permanéncia para apresentacdo da universidade, condicdes de acesso e auxilios
dos Santos estudantil. para a permanéncia.
Medeiros
oA . Os estudantes cotistas foram contemplados de imediato com o
Assisténcia estudantil S P o .
o A . . T Programa de Iniciagdo Académica (Proiniciar), por meio de bolsa,
brasileira e a experiéncia Simone Eliza Apontar a experiéncia de durante todo o tempo de integralizacio do curso. além de acesso a
36 2017 daUerj: entre ainovagcdo  do Carmo Revista em Pauta  atengdo ao estudante construida e toco o tempo o gr & B A B
. . material didatico, as atividades instrumentais, académicas, passe livre
e 0 atraso na ateng&o ao Lessa na Uerj. . N
e com restaurante universitario.
estudante
Sétima Através do Programa de Apoio a Graduagdo houve o estudo e
Apoio pedagégico como Irma Antonieta  Conferéncia Apresentar as acBes do diagndstico dos motivos para a retencdo e evasdo dos estudantes.
forma de assisténcia a Gramkow Latinoamericana Programa de Apoio a Graduagdo Com isso, desenvolveram-se 0s seguintes projetos: monitor de
37 2017 permanéncia estudantil Bueno, sobre El da UFRGS como apoio Comissdo de Graduagdo; inovacBes pedagdgicas; de reforgo
na Universidade Federal Leticia Prezzi Abandono EmLa  pedagégico dentro do previsto académico ou projetos integrados; projeto piloto de tutoriais; formagao
do Rio Grande do Sul Fernandes Educacién pelo PNAES. discente e de técnicos da educacéo, bem como ofertas de bolsas.
Superior
Carina Analisar o Programa  de O Programa Incluir fomenta financeiramente a criagdo ou
A permanéncia de : P 9 ~ reestruturacé@o de Nucleos de Acessibilidade das IFES para garantir,
Elisabeth Acessibilidade na Educagéo : ; ~ ; > PRI
estudantes com . Educar em . . assim, a integracéo social e educacional de pessoas com deficiéncia a
38 2017 PN Maciel, . Superior - Incluir do MEC como - P - - )
deficiéncia nas Revista . . vida académica, eliminando-se barreiras comportamentais,

. . i Alexandra estratégia de permanéncia da L P o

universidades brasileiras S pedagdgicas, arquitetdnicas e de comunicacao.
Ayach Anache pessoa com deficiéncia.
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#N Data Titulo Autores Periédico Objetivos Resultados
Michelle C.
O servico de apoio Silva Toti, Sétima
pedagdgico aos Amanda Conferéncia Abordar o servico de apoio ) : - - . ~
. ) - P . O servico de apoio pedagdgico revelou atividades na orientacéo
estudantes do ensino Rezende Costa Latinoamericana pedagdgico oferecido aos  _cacional por meio de: oficinas coletivas de estratégias de
39 2017  superior: estudo de uma Xavier, sobre El estudantes  universitarios na . p ) - gl
x aprendizagem, palestras com temas importantes para a vida do
proposta em construgao Edna de Abandono EmLa  UNIFAL-MG. . o PO - S
. h 2 y: estudante universitario e adaptagéo a rotina universitaria.
em uma universidade Oliveira, Educacién
federal brasileira Luciana Maria Superior
Oliveira Ribeiro
Anais do 9° Salédo
Intefnauonal 'de Aprgsentar o projeto ‘Longe de (0] Projeto Pipoca na CEU realizou intervencdes
. Ensino, Pesquisa casa: rodas de conversa e . I - :
. Thais Saalfeld ~ . ~ " sociopsicopedagdgicas por meio de roda de conversa. Desta maneira,
Longe de casa: rodas de e Extensdo - interven¢bes na CEU" como um RPN . )
. ~ Andrade, T acolheu-se os beneficiarios da moradia estudantil no retorno de suas
conversa e intervencoes . - SIEPE, espaco de socializacdo e P . o B
40 2017 Keli Avila dos - . » N férias, além de retratar suas dificuldades relacionadas ao curso, ao
na casa do estudante Universidade reflexdes acerca das vivéncias, . ; N - . . f
. P Santos, - ; ensino aprendizagem e a propria moradia estudantil. Assim, essa
universitario - CEU/FURG Irena Sa Federal do desafios e sentimentos dos acio colaborou na broximidade com a edquine e na formacdo da
Pampa, Santana académicos de moradia  269° _ha pro quip ¢
) : identidade do sujeito universitario.
do Livramento estudantil.
Patricia
Campos ~
Pereira, Demon~strar como ~ agoes de O Programa de Apoio a Projetos de Extens@o executou as seguintes
. ’ extensdo podem contribuir de . = o e . o .
L = Adriano Elias, . acdes: formacgéao profissional, sociais, culturais, artisticos e esportivos,
As atividades de extensao Euripedes forma efetiva para @ s quais foram coordenados por professores e executados por
como estratégias de p Periodicos do permanéncia e éxito dos d . por p ) - p
41 2017 AN Ronaldo . bolsistas-estudantes. E ainda, contou com recurso financeiro para
permanéncia e éxito de ) IFTM estudantes do Instituto Federal . o
Ananias o s custear gastos com equipamentos, materiais permanentes, de
estudantes do IFTM B de Educagdo, Ciéncia e .
Ferreira, consumo, servigos e bolsas.

José Antbnio
Bessa,

Liciane Mateus
da Silva

Tecnologia do Triangulo Mineiro
(IFTM).

Fonte: Bases de dados de Periddicos CAPES e Google Académico (2017-2021).

Tabela 1

Demonstrativo dos artigos que integram a Revisao Integrativa



Discussao

O objetivo do presente estudo foi realizar uma revisdo integrativa da
literatura para compreender e socializar as acbes favorecedoras da
permanéncia dos estudantes dos cursos de graduagcdo, que minimizem o
fendmeno da evasdo universitéria.

Assim, os resultados da presente pesquisa indicaram as seguintes
acOes de permanéncia estudantil das areas do PNAES, conforme Grafico 1:

49,0%

50,0%
45,0%
40,0%
35,0% 29,3%
30,0%
25,0% 19,5% 19,5% 17 1%
20,0%
15,0% 73%
10,0%
5,0%

0,0%

> &
0\0{\ 0'?% b@‘ .&{\ "d"’@ (\b’b
& ¥ w0 & ‘9" Y
e & & e o &
& &® & & o &
x\(‘ V‘Q QQ:’Q ‘?'\’ gbo
R o‘g o\\)
W& & b
£
Fonte: Elaboradora pelos autores (2022).
Gréfico 1
Acdes de permanéncia estudantil da revisdo da literatura: areas estratégicas do
PNAES

Jé as acoes para além do PNAES foram, conforme o Grafico 2:

= Acdes simbdlicas = Apoio multiprofissional

= Ferramentas multiprofissionais = Estrutura fisica

Fonte: Elaboradora pelos autores (2022).
Gréfico 2
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Acdes de permanéncia estudantil da revisdo da literatura: para além do PNAES

Desse modo, no contexto da pandemia da COVID-19, a educacgao
passou por mudancas em suas estratégias de ensino-aprendizagem,
suspendendo as aulas presenciais e substituindo-as por aulas em meios
digitais, conforme portarias do MEC?’ %8,

Assim, desde 2020, as acOes de assisténcia estudantil prosseguiram
contribuindo por meio de recursos materiais como kit alimentagdo, marmita,
material didatico impresso e digital?® 30 31 32,

E, na promogéo da garantia do acesso as aulas remotas, a inclusédo
digital ocorreu por meio de lancamento de editais para doacdes ou
empréstimos de tablets, computadores, celulares e chips32 34 35,

Ja em repasses financeiros os auxilios foram para a compra de pacote
de internet e de aquisicdo ou manutencdo de equipamentos de informética,
bem como os auxilio emergencial e moradia36 37 38 39,

Além disso, o acolhimento psicolégico em atencdo a saude mental
ocorreu de forma online por meio das redes sociais (Google Meet e WhatsApp),
cuja maioria dos atendimentos estava relacionada aos efeitos do contexto
pandémico*® 41,

27 “Lei 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 que dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
responsavel pelo surto de 2019”, Brasilia 2020.

2 “Portaria n°® 544, de 16 de junho de 2020 que dispde sobre a substituigdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo
coronavirus - Covid-19, e revoga as Portarias MEC n°® 343, de 17 de marco de 2020, n°® 345, de
19 de margo de 2020, e n° 473, de 12 de maio de 2020”, Brasilia 2020.

2 Talita Prada, Paula Medeiros Costa e Milena Bertollo-Nardi, “Covid-19 e a contribuicdo da
assisténcia estudantil para a permanéncia académica”, Cadernos Cajuina V: 6 num 3, (2021):
128.

30 N.B. Anjos, A.F.S. Souza Andrade, N.C. Nascimento e T.B. Andrade, “A assisténcia
estudantil no IF Baiano Campus Santa Inés em tempos de pandemia de Covid-19”, Revista
Macambira V: 5, num 1 (2021): 1.

31 |bid.

82 Jaqueline Soares Lima, “A assisténcia estudantil na universidade de Brasilia durante a
pandemia do Covid-19”, Cadernos Cajuina V: 6 num 3 (2021).

33 Talita Prada, Paula Medeiros Costa e Milena Bertollo-Nardi, Covid-19...

34 Diego Souza de Medeiros e Jairo de Carvalho Guimaraes, “A assisténcia estudantil numa
universidade publica estadual: um estudo a luz das repercussbes da Covid-19”, Scielo
Preprints (2021).

3 Jaqueline Soares Lima, A assisténcia estudantil...

36 Talita Prada, Paula Medeiros Costa e Milena Bertollo-Nardi, Covid-19...

7 bid.

38 |cia Claudia Alves Chaves, Lucas Molina Lioi e Gustavo Araujo Rodrigues, “Desafios da
implementacdo do ensino remoto em entidade de ensino publica no estado do Amapa”,
Praticas em contabilidade e Gestéo V: 9, num 3 (2021): 1.

3% Diego Souza de Medeiros e Jairo de Carvalho Guimaraes, A assisténcia estudantil...

40 A.M.C Rocha., L.Y.L. Silva, D.C. Silva e P.S.M.F.E. Santo, “Uma canoa na tempestade: o
acolhimento psicolégico emergencial na Pandemia da Covid-19”, Revista do NUFEN:
Phenomenology and Interdisciplinarity V: 13 num 2 (2021).

4 Adelina Malvina Barbosa Nunes, Aquila Bruno Miranda e Cristina Carla Sacramento,
“Universidade e saude mental: oferta de cuidado psicossocial a estudantes universitarias/os/es
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J& os demais recursos financeiros foram ofertados através dos seguintes
auxilios: alimentacéo, transporte, auxilio-creche, moradia, material escolar,
incentivo a pesquisa, extensdo, eventos culturais e esportivos, dentre outros?
43 44

Por outro lado, as dificuldades materiais e financeiras dos estudantes
implicam na manutencdo de suas despesas com transporte, alimentacao,
moradia, reprografia/material didatico e o cuidado com os filhos; e, influenciam
na retencdo e evasdo escolar® 46 47 48 49 50,

Entretanto, tais acdes foram apontadas como insuficientes,
necessitando, assim, o seu aprimoramento nos segmentos de: gerenciamento,
comunicacdo, infraestrutura e apoio/suporte ao estudante®! 52 53,

Dito isso, pontua-se que a maioria das instituicdes nao perdura o periodo
de recebimento das bolsas/auxilios até o fim do curso, o que pode vir a
prejudicar a permanéncia dos discentes®*.

Em vista disso, é preciso de um planejamento para dar continuidade ao

negras/os/es e/ou LGBTQIA+ no periodo de pandemia da COVID-19”, Revista e-hum V: 14
num 1 (2021).

42 Evelyn Raquel Carvalho e Maria Sara de Lima Dias, A assisténcia estudantil...

43 Evelin Sarmento de Carvalho, Permanéncia na Educag&o Superior....

44 Jaqueline Trindade Araujo, “Tensdes entre evas&o e permanéncia no ensino superior: uma
andlise a partir do curso de licenciatura em ciéncias biologicas da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia — campus de Jequié¢” (Dissertacdo de Mestrado em Educacéao Cientifica e
Formacéo de Professores na Universidade Estadual Sudoeste da Bahia, 2019).

45 Evelin Sarmento de Carvalho, Permanéncia na Educagdo Superior...

4 Alan Lucas de Oliveira Lima e Andrea Yumi Sugishita Kanikadan, “Estratégias de
permanéncia no ensino superior para povos indigenas em uma universidade federal”’, Revista
Labor V: 1 num 23 (2020): 276.

47 Francy Laura Correia Gomes dos Passos, “A permanéncia dos alunos cotistas nos cursos de
engenharia da Universidade Federal Rural de Pernambuco: um estudo de caso na unidade
académica do Cabo de Santo Agostinho — PE” (Dissertagdo de Gestdo Publica para o
Desenvolvimento do Nordeste na Universidade Federal de Pernambuco, 2020).

48 Claudia Patrocinio Pedroza Canal e Zendlia Christina Campos Figueiredo, “Permanéncia na
educacdo superior publica: experiéncia de politica de acompanhamento do desempenho
académico de estudantes”, Revista Docéncia e Ensino Superior V:11 (2021).

4 Fabiana Ramalho dos Santos, “Programa Nacional de Assisténcia Estudantil na
Universidade Federal da Paraiba: contribuicbes e impasses para permanéncia e éxito do
estudante do curso de pedagogia” (Dissertagido de Mestrado profissional em Politicas Puablicas,
Gestéo e Avaliacdo da Educacéo Superior na Universidade Federal da Paraiba, 2019).

%0 Brenda Vanessa Pereira Soares e Marly de Jesus Sa Dias, “Creche nas universidades: um
debate necessario para o ingresso e permanéncia de estudantes-mdes na graduagao’,
Encontro nacional de pesquisadores em servico social (2018).

51 Alan Lucas de Oliveira Lima e Andrea Yumi Sugishita Kanikadan, Estratégias de
permanéncia...

52 Luciane Leoratto Pozobon, “Politicas de Assisténcia Estudantil na Universidade Federal de
Santa Maria/RS: estratégias de permanéncia do estudante na educagao superior’ (Dissertagao
de Mestrado em Politicas Publicas e Gestdo Educacional na Universidade Federal de Santa
Maria, 2019).

53 Fabiana Ramalho dos Santos, Programa Nacional de Assisténcia...

5 Sonia Caranhato Rodrigues e Samuel Barbosa Costa da Silva, “Sistematizagdo e
informatizacdo na assisténcia estudantil: mapear vulnerabilidades para fortalecer a
permanéncia e o éxito”, Brazilian Journal of Development V: 7 num 1 (2021).
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recebimento de bolsas/auxilios durante todo o tempo de integralizacdo do
curso, aliado aos demais materiais didaticos, transporte e restaurante
universitario, por exemplo®® 6,

Ja os servicos de apoio pedagogico revelaram programas institucionais
de apoio, orientacdo pedagdgica e de acompanhamento do desempenho
académico, os quais foram adotados, ora aos alunos ingressantes, ora aos de
baixo desempenho®’ 58 59,

Dessa maneira, foram desenvolvidos modulos de monitoria/tutoria de
disciplinas em fragilidade de aprendizagem e nivelamento, cursos, oficinas e
palestras de formacdo académica e pessoal® 6L,

Bem como, planejamento de rotina, métodos de estudo, organiza¢do do
tempo e adaptacdo a rotina universitaria, grupos de estudo e de relaxamento 2
63 64 65

Sendo assim, Lenta (2019) destaca que o servigo de apoio pedagogico
promove a geracdo de héabitos de estudos, a compreensdo efetiva dos
conteudos das disciplinas e, consequentemente, a melhora do desempenho
académico, além de gerar confianca em si mesmo e, socialmente, contribui
para integracdo social e universitaria.

Por fim, Nascimento (2019) propde um plano de cobertura ao apoio
pedagogico em suporte a permanéncia discente através de: “educacéo tutorial”,
“‘workshops e minicursos”, “conhecimento da realidade profissional” e “plantédo
de orientagao aos estudos”.

Contudo, dentre os autores analisados que tratam sobre o apoio
pedagogico, ndo houve referéncia especifica ao atendimento da area

%5 |bid.
% Simone Eliza do Carmo Lessa, “Assisténcia estudantil brasileira e a experiéncia da Uerj:
entre a inovagéo e o atraso na atencao ao estudante”, Revista em Pauta V: 15 num 39 (2017):
155.
57 Claudia Patrocinio Pedroza Canal e Zendlia Christina Campos Figueiredo, Permanéncia na
educacao superior...
%8 Luiza Souza loppi e Janaina Santos Macedo, “Politicas de Permanéncia: andlise do
programa institucional de apoio pedagoégico aos estudantes”, Cadernos Cajuina V: 6 num 3
(2021): 48.
% Irma Antonieta Gramkow Bueno e Leticia Prezzi Fernandes, Apoio pedagdgico...
0 Rodolfo Martinic Lenta, “;Qué hay tras la permanencia universitaria? Los cambios mas
significativos en el acompafiamiento Académico”, Education and Research V: 45 (2019): 1.
61 A.C.G.S.S. Moreira, M.A. Souza, R.S.S. Souza e C.L.S. Medeiros, “Agdes afirmativas e de
permanéncia em uma universidade publica federal: um relato de pratica profissional e de
vivéncia estudantil’, Encontro nacional de pesquisadores em servi¢o social (2018).
62 Carlos Eduardo Sampaio Burgos Dias, “Trabalho interdisciplinar e equipe multiprofissional
em um servico de apoio aos estudantes do ensino superior’, Revista de Ciéncias da Educagéo
V: 1 num 47 (2020): 215.
%3 Rhena Schuler da Silva Zacarias Paes e Jovana Paiva Pereira; Gerson Tavares do Carmo,
“Acdes para permanéncia escolar no Instituto Federal Fluminense Campus Campos Guarus”,
Congresso internacional de educacéo inclusiva (2018).
64 Simone Eliza do Carmo Lessa, Assisténcia estudantil...
8 M.C.S. Toti, A.R.C. Xavier, E. Oliveira e L.M.O. Ribeiro, “O servigo de apoio pedagdgico aos
estudantes do ensino superior: estudo de uma proposta em constru¢do em uma universidade
federal brasileira”, Conferéncia latinoamericana sobre el abandono em la educacién superior
(2017).
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estratégica do PNAES quanto ao acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotagao.

Ja as acOes de apoio simbolico foram destacadas como indicadores de
permanéncia no curso, tais como: a rede de apoio e apoio social, sobretudo da
familia, amigos e colegas; o0 apoio institucional; a relacdo professor-aluno; o
acolhimento e proximidade com a equipe e o suporte do nucleo de
acessibilidade®® 67 68 €9,

Bem como, os projetos sociopsicopedagdgicos e os atendimentos
especializados (psicolégico, médico, social, pedagdgico) auxiliam os
estudantes nas fases de acesso, acolhida, adaptacdo, sensacOes de
inseguranca e superacao das dificuldades na trajetéria académica® * 72,

Assim, essas acdes cooperam na construcdo do pertencimento do
espaco e na identidade do sujeito universitario (afiliacdo), na superacédo de
conflitos, da distancia da familia e amigos, das dificuldades materiais/financeiro
e até da escolha do curso”.

Ja4 com relacdo ao atendimento psicossocial, foram sugeridas acdes
coletivas como a criacdo de grupos de apoio, enquanto uma politica
institucional de permanéncia, assim como Vvivéncias universitarias que
contemplem as dimensdes das emocdes vivenciadas, a exemplo daquelas de
sofrimento ético-politico™ 7.

E ainda, Santos (2021) ressalta a importancia do campo de atuacéo da
terapia ocupacional para a promoc¢ao de acdes intersetoriais de atencao aos
estudantes. Assim, as Praticas Integrativas e Complementares em Salde
(PICS) destinam-se ao cuidado da saude mental, no sentido de fortalecer a

% Renato Fabiano Cintra, Gabriel Viana de Souza e Helder de Lima Fava, “Cavalo dado se
olha os dentes sim! Proposta de escalonamento da bolsa permanéncia a luz da
vulnerabilidade”, Revista Competitividade e Sustentabilidade V: 7 num 3 (2021): 710.
67 Luciana Piccini Moreira Lima, “Inclusdo e permanéncia na universidade de Brasilia: desafios
dos estudantes de graduagdo com deficiéncia” (Dissertacdo de Mestrado em Gestao Puablica
na Universidade de Brasilia, 2021).
% Hellen Cristina Xavier da Silva Mattos e Maria Cristina da Silveira Galan Fernandes.
“Estudantes universitarios: estratégias e procedimentos para a permanéncia’, Revista
Contemporanea de Educacao V: 14 num 29 (2019).
% Monalisa Peixoto Soares, “Oficina de criatividade como recurso para permanéncia: uma
pesquisa-agdo com estudantes universitarios” (Trabalho de Conclusao de Curso de Bacharel
em Psicologia na Universidade Federal de Campina Grande, 2018).
0 Thais Saalfeld Andrade, Keli Avila dos Santos e Irena S&a, “Longe de casa: rodas de
conversa e intervencdes na casa do estudante universitario — CEU/FURG”, Sal&o internacional
de ensino, pesquisa e extensao (2017).
! Francy Laura Correia Gomes dos Passos, A permanéncia dos alunos...
2 |zabella Pirro Lacerda, Maria Angela Mattar Yunes e Felipe Valentini, “Permanéncia no
ensino superior € a rede de apoio de estudantes residentes em moradia estudantil’, Revista
Internacional de Educacéo Superior V: 8 (2021): 1.
2 |bid.
7% Monalisa Peixoto Soares, Oficina de criatividade...
S Adélia Augusta Souto de Oliveira e Lucélia Maria Lima da Silva Gomes, “Limites e avangos
da politica de permanéncia: implicacdes para afetos e vivéncias no ensino superior’, Revista de
Didatica e Psicologia Pedagdgica V: 3 num 2 (2019): 1.
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permanéncia estudantil.

Nesse sentido, o trabalho multiprofissional, através do apoio académico,
atividades interdisciplinares e estudos de casos, permite acolher e identificar as
necessidades dos discentes e encaminhar aos atendimentos especializados,
internos e externos a instituicdo’® 77 8,

Entretanto, as instituicbes possuem poucos ou inexistem profissionais no
quadro de sua equipe, sobretudo em setores da assisténcia estudantil, para
gue possam subsidiar as demandas estudantis e institucionais para execucao
da politica de permanéncia estudantil® &,

Além disso, o PNAES néo prevé, de forma expressa, uma equipe de
profissionais para executar suas dez areas estratégicas, em atendimento as
demandas interdisciplinares dos alunos. Mas, apenas indica que as instituicoes
considerem as especificidades e as necessidades identificadas de seu corpo
discente8!.

Ja com relacdo aos programas de inclusdo e acessibilidade, o Programa
de Acessibilidade na Educacao Superior — Incluir € um mecanismo de garantia
do acompanhamento do publico dessa area educacional, uma vez que cria e
reestrutura os nucleos de acessibilidade das IES®2.

Todavia, ndo houve dialogo com as instituicbes, visto que o programa
nao considerou as especificidades das pessoas com deficiéncia; as iniciativas
ja existentes; ndo previu a formacéo de professores no recebimento de novos
académicos, além disso, o financiamento € insuficiente e é restrito a esfera
federal®3.

Por conseguinte, € primordial que as instituicbes de ensino superior
implementem resolugdes internas para a garantia do cumprimento das
diretrizes e leis de inclusdo e acessibilidade, realizem adequacdes curriculares,
fisicas e disponham de tecnologias assistivas®* .

Assim como, desenvolvam treinamento dos docentes e a
conscientizagdo da comunidade académica para o atendimento dos diversos

6 Evelyn Raquel Carvalho e Maria Sara de Lima Dias, A assisténcia estudantil...

" Dias, Carlos Eduardo Sampaio Burgos. “Trabalho interdisciplinar e equipe multiprofissional
em um servigo de apoio aos estudantes do ensino superior’. Revista de Ciéncias da Educacéao
V: 1 num 47 (2020): 215-240.

® Rhena Schuler da Silva Zacarias Paes e Jovana Paiva Pereira; Gerson Tavares do Carmo,
Acdes para permanéncia...

70 Adélia Augusta Souto de Oliveira e Lucélia Maria Lima da Silva Gomes, Limites e avancos...
80 | uciane Leoratto Pozobon, Politicas de Assisténcia Estudantil...

81 programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)...

82 Maciel, Carina Elisabeth; Anache, Alexandre Ayach. “A permanéncia de estudantes com
deficiéncia nas universidades brasileiras”. Revista Educar V: 33 (2017): 71-86.

83 Carina Elisabeth Maciel e Alexandre Ayach Anache, “A permanéncia de estudantes com
deficiéncia nas universidades brasileiras”, Revista Educar V: 33 (2017): 71.

84 Luciana Piccini Moreira Lima, Inclusdo e permanéncia...

8 Marja Diane Pereira Brito de Oliveira, José Wilson Rodrigues de Melo e Patricia Medina,
“Acessibilidade no ensino superior: politicas publicas para pessoas com deficiéncia na UFT”,
Revista Humanidades e Inovacéo V: 8 num 54 (2021).
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tipos de deficiéncia no ambiente universitario® 87,

E, em relacdo as acdes de pesquisa e extensdo desenvolveram-se a
formacdo académica e profissional dos discentes; a pratica dos conhecimentos
tedricos; o trabalho de campo; a leitura e a escrita cientifica e a apresentacéo
de trabalhos em eventos académicos® 8 90,

Dessa maneira, essas acdes podem contribuir para a fase de afiliagao
universitéria, a qual ocorre com a descoberta de novos cédigos institucionais e
intelectuais e, concomitantemente, com o desenvolvimento da escrita cientifica
e sua exposicao oral®'.

Assim, a execucdo das atividades extensionistas e de pesquisa
permitem o desenvolvimento de habilidades como o engajamento social, o
trabalho em equipe, bem como a criacdo de ideais em prol da comunidade
interna e externa a instituicdo®.

Ja as ferramentas multiprofissionais foram desenvolvidas por meio de:
um sistema de mapeamento de vulnerabilidades socioecondmica, com
interfaces de entrevistas e selecdo de estudantes®3; um assistente virtual no
aplicativo do WhatsApp para davidas de editais®* e uma férmula de
escalonamento dos auxilios e bolsas®.

Com isso, as tecnologias de informacdo e comunicagdo e Sseus
especialistas subsidiaram na implementacdo de ferramentas multiprofissionais
gue atendessem as demandas apresentadas pelos estudantes e as areas de
conhecimentos dos profissionais da assisténcia estudantil®®.

Por fim, quanto a infraestrutura fisica, os investimentos apontados foram:
ampliacdo e reforma de laboratérios; criacdo de creche, residéncia e
restaurante universitario; adaptacdo da estrutura interna para atendimento a

8 Marja Diane Pereira Brito de Oliveira, José Wilson Rodrigues de Melo e Patricia Medina,
Acessibilidade no ensino superior...

87 Lima, Luciana Piccini Moreira. “Inclusdo e permanéncia na universidade de Brasilia: desafios
dos estudantes de graduagédo com deficiéncia”. Dissertagdo de Mestrado em Gestédo Publica na
Universidade de Brasilia, 2021.

88 p.C. Pereira, A. Elias, E.R.A. Ferreira, J.A. Bessa e L.M. Silva, “As atividades de extensdo
como estratégias de permanéncia e éxito de estudantes do IFTM”, Periédicos do IFTM, V: 1
num 1 (2017): 93.

8 C.S.L.L. Montalvdo, D. Santana, L.V.O. Nascimento, N.R.S. Oliveira e P.J.G.; V.C.D. Pereira,
“Grupos PET Conex8es de Saberes como instrumento de permanéncia no ensino superior”,
Revista Eletrdnica do Programa de Educac¢éo Tutorial V: 2 num 2 (2020): 59.
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acessibilidade; aquisicdo de materiais, equipamentos e acervos bibliograficos®’
98 99

Todavia, em relacdo a questdo da acessibilidade, ha instituicbes de
ensino que necessitam de ampliacdo e estrutura fisica adequada para atender
aos direitos da pessoa com deficiéncia, sua permanéncia e conclusdo do
cursot®,

E, no que se refere a criacdo de creches nas IES, apenas uma
instituicdo atendeu essa demanda dos (as) estudantes com filhos pequenos.
Além disso, essa infraestrutura requer espaco adequado para as criangas,
como brinquedotecas e bercarios, além de recursos humanos0t.

Por outro lado, as demais instituicbes identificadas na literatura
promoveram esse suporte por meio do repasse financeiro do auxilio-creche,
como mecanismo de combate a evasdo universitaria e atendimento a esse
direito social'®? 103,

Assim, a criacdo, ampliacdo e adaptacdo da infraestrutura fisica das
instituicbes de ensino superior sdo fatores importantes dentre as acfes de
garantia de direitos socioeducacionais e de permanéncia estudantil.

Conclusao

O objetivo do presente estudo foi analisar, por meio de uma revisao
integrativa da literatura, as acOes favorecedoras da permanéncia dos
estudantes dos cursos de graduacdo, que minimizem o fendbmeno da evasédo
universitéaria.

Diante disso, constatou-se que existem acdes de apoio estudantil
contemplando as areas estratégicas do PNAES, tais como em apoio
pedagdgico, inclusdo digital, moradia, apoio financeiro e material e, para além
deste como o apoio simbdlico e o apoio multiprofissional.

Porém, identificaram-se lacunas da pesquisa sobre o apoio pedagdgico
guanto ao acesso e participacdo de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagéo.

Pois, as acdes de transferéncia de renda sdo as que mais destacam-se
pelas instituicdes de ensino superior, encobrindo-se as demais formas de apoio
interdisciplinar e acfes interventivas de suporte as necessidades reais dos
discentes que contribuam em minimizar a evaséo escolar.

Para tanto, precisa-se fomentar também ac¢des voltadas as dificuldades
simbdlicas, de afiliacdo, culturais, psicossociais e de apoio pedagdgico dos
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discentes e, desta maneira, trazer mais equidade entre as acOes de
permanéncia estudantil.

E, ainda, essas acdes precisam ser problematizadas e executadas de
maneira integrada pelas equipes multidisciplinares da assisténcia estudantil e
demais setores da instituicdo, por meio do desenvolvimento de programas
institucionais.

Dito isso, nota-se que as IES ndo possuem programas em todas as
areas estratégicas do PNAES tais como creche e atencado a saude e, paralelo a
ISSO, possuem poucos profissionais, sobretudo em setores da assisténcia
estudantil, o que compromete o suporte as demandas estudantis, institucionais
e de execuc¢do da politica de permanéncia estudantil em sua plenitude.

Portanto, compreende-se que para a realizacdo das acdes de
permanéncia € necessario diagnosticar, primeiramente, as necessidades
académicas dos estudantes, para seguir-se a um aprofundamento nas formas
de intervencdo, em atendimento ao combate a evasao universitaria.

Bem como, sdo necessarias formacdes continuas dos servidores frente
as situacbes académicas e de suporte aos discentes, como por exemplo:
realizacdo de encontros de profissionais, técnicos e docentes, para melhor
compreensao da realidade e perfil dos académicos, para com isso tracgar
estratégias necessarias em atendimento as demandas destes.

Ademais, conclui-se que as agOes de permanéncia estudantil ndo se
traduzem apenas ao volume de recursos envolvidos e transferidos aos
estudantes, embora desempenhe um papel importante nesse processo.

Portanto, as demais acfes como a de apoio simbdlico, afiliacao,
pesquisa e extensdo, estrutura fisica, intervengdes multiprofissionais também
sdo essenciais para que assim haja mais equidade entre elas e, além disso,
precisam ser institucionalizadas e eficazes para a garantia da permanéncia.
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